CUM AS VREA SA FIU TRATAT DE

Parinti, familie

sa-mi fie acceptata valoarea personala;

sa nu fiu desconsiderat; unii ma trateaza mai rau ca doctorii

sa fiu laudat atunci cand am evolutii cat de mici; sa fiu apreciat pentru actiunile mele reusite;

sa actioneze la primele simptome cat de mici ale bolii;

sa tina legatura cu medicul curant;

sa mi se transmita afectiune, dragoste, intelegere, apreciere, rabdare, toleranta

sa mi se spuna ca nu sunt singurul bolnav;

sa nu cada n extreme: mila fatda de bolnav sau neacceptarea bolii, sub-protectie sau supra-

protectie;

sa aiba un comportament normal si sanatos fata de rudele, vecinii, prietenii mei

sa Imi atraga atentia ca sa nu abuzez de produse toxice: cafea, alcool;

sa Tmi atraga atentia atunci cand emisiunile TV nu sunt tocmai cele ,sanatoase”, constructive;

sa ma invete sa-mi accept soarta si posibilitatea de a diminua efectele bolii;

sa vorbeasca cu noi despre boala;

sa nu ne identifice cu ,criminalii” de la TV;

sa se puna in locul nostru, imaginar;

sa ne asculte si parerile noastre;

Sa nu spuna ca suntem ,in crizd” de cate ori ii contrazicem;

sa nu faca diferente intre frati (nebuni si buni); sa nu mai fim umiliti, dati la o parte, provocati sau

comparati cu alti membrii ai familiei de care aceasta se rusineaza

sa nu fim manipulati
sa ne ajute in a ne reintegra social

Actiuni

sa accepte la modul cat mai rational ca fiul (fiica), sotul (sotia), ruda sa este bolnava;

sa invete/inteleaga cat poate sau cat nu poate ruda lor bolnava;

Sa recunoasca ca o internare (in sectia pentru persoane in criza) poate fi necesara;

sa fie atenti la anturaj;

sa citeasca, sa se informeze despre boala mintala a celui bolnav;

sa fie consiliati: tratament pentru ca toata familia e bolnava cand un membru al familiei e bolnav;
sa nu eticheteze: ,handicapat”, ,dezaxat”, ,numai la Inchisi esti bun”;

Oricine poate fi bolnav intr-un anumit moment al vietii. Fara ajutorul rudelor, boala evolueaza si poate
afecta in primul rdnd persoanele cele mai apropiate.
Anonim, persoana cu probleme de sanatate mintala



CUM AS VREA SA FIU TRATAT DE

Medicii psihiatri

- sa fie mai indulgenti, mai rabdatori;

- sa isi adapteze limbajul (uneori chiar si comportamentul) la nivelul pacientului;

- sa ni se raspunda la ce intrebam nu la altceva;

- sa fie mai putin indiferenti;

- sa fie mai operativi;

- sa-si instruiasca asistentele in comunica cu pacientii din spitalele de psihiatrie;

- sa aiba mai putini pacienti, pentru a avea mai mult timp pentru fiecare in parte;

- sa ti se dea o speranta, sa nu te considere ,cronic” din prima faza; mai degraba sa aiba o atitudine
pozitiva; sa se gandeasca ,eu pe acesta il fac bine”;

- sa aiba rabdare, respect fata de pacient; Lo

- sa acorde aceeasi atentie si buna intentie pentru toti pacientii (FARA PILE!!!);

- sa nu neglijeze consultatia in momentul cand mergem dupa medicamente; sa stea de vorba cu noi
ca sa vada daca ne simtim bine, daca nu au aparut schimbari; sa nu dea medicamente apartinatorilor fara
prezenta pacientului;
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Medicul de familie

ma intrebe cum ma simt;

nu ma trimita la psihiatrie de fiecare data cand ma doare ceva (ficatul de exemplu);
ne ofere perioade de recuperare fizica;

nu delege asistentei responsabilitatea de a vorbi cu pacientul;

ne dea medicamente compensate;

nu considere ca sunt sanatos si n-am nevoie de pensie daca am o forma fizica buna;
nu te dea afara;

nu fim manipulati

1 1 1 1 1 1 1
n nuounuounuounuon
Q) Q¢ Q¢ Qc Q¢ Q¢ Qe Qe

1
2]

Actiuni

- personalul sanitar sa fie educat in sanatate mintala;

- sa fie schimbati medicii prea batrani cu unii tineri mai bine instruiti si cu mentalitati moderne;

- 0 programare mai eficienta la comisia de expertiza pentru evitarea aglomeratiei si stresului in
asteptarea orei de examinare;

- confidentialitatea informatiilor pe care medicii le obtin de la bolnavii psihic; acestea nu ar trebui sa
fie discutate cu ceilalti membri ai personalului decat daca se impune pentru un act medical de calitate

Se stie deja foarte bine ca interventiile in viata oamenilor de multe ori vin mult mai tarziu pentru a face
o diferenta majora in starea de sanatate.
Young Minds for Children’s Mental Health, UK



CUM AS VREA SA FIU TRATAT DE

Autoritati locale, mass-media, alti actori sociali

- sa Inteleaga ca desi avem maini si picioare exista lucruri pe care nu le putem face aceasta nefiind
un moft;

- sa ni se acorde bilete Tn statiuni pentru recreere;

- sa se considere acordarea unor pensii mai mari pentru a nu mai depinde de rude sau ONG-uri;

- sa ni se acorde schimbarea de grad de invaliditate cand e cazul,

- sa fim primiti in audienta cand solicitam acest lucru chiar daca toata lumea stie ca suntem persoane
cu probleme de sanatate mintalg;

- sa nu fim manipulati

Actiuni

- sa respecte legea sanatatii mintale;

- sa se respecte legea Tn acordarea spatiilor pentru locuit din fondul social;

- legislatie transparenta de care sa tina cont;

- selectionarea atenta a medicilor de expertiza;

- sa se faca tabere de informare pentru jurnalisti;

- sa lucreze computerizat pentru ca la Comisia de Expertiza sa circule dosarele nu persoanele;
- sa ni se faciliteze relatia cu angajatorii;

- sa ni se evalueze resursele fizice si psihice necesare angajarii

»~Este critica implicarea mai activa pe problematica sanatatii mintale pentru reducerea poverii globale in
crestere legata de tulburarile mintale”
Jacques Baudoy, Health Nutrition and Population, USA



CUM AS VREA SA FIU TRATAT DE

Personalul ONG-urilor/ONG-uri

- sa-i intereseze si ce facem in timpul liber;

- sa coordoneze din umbrg;

- sa fie toleranti

- sa foloseasca un limbaj adecvat fata de beneficiarii serviciilor

- Sa gaseasca noi punti de comunicare mai directa cu noi

- sa ni se spuna adevarul in ceea ce priveste boala, medicatia, etc, indiferent de consecinte

Actiuni

- fara zid - sa darame zidul care se creeaza intre beneficiari si profesionisti;

- sa colaboreze cu autoritatile locale si centrale precum si cu mass media pentru a sustine drepturile
si obligatiile beneficiarilor de servicii

- sa se instruiasca

- sa gaseasca modalitati de creare a unor locuri de munca protejate pentru persoanele cu astfel de
probleme

- sa gaseasca modalitati de creare/obtinere de locuinte protejate/sociale pentru persoanele cu
probleme de sanatate mintala

- sa insiste Tn a-i convinge pe unii apartinatori sa vina la intalnirile ONG-urilor de tip ,,Scoala parintilor”

“Am gasit aici o lume plina de omenie care ma apreciaza asa cum sunt eu, unde si parerea mea este
ascultata.”
Anonim, persoana cu probleme de sanatate mintala
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