ANGAJAREA
PERSOANELOR
CU PROBLEME DE
SANATATE
MINTALA

Munca si sanatatea/boala mintala

Daca o buna sanatate mintala mareste
capacitatea de munca si productivitatea,
conditiile de Ilucru nefavorabile pot
rezulta intr-o sanatate mintala
defectuoasa, pot produce absenta de la
locul de munca din cauza bolii si pot
cauza costuri aditionale crescute pentru
angajator. In Europa, un procent de pana
la 28% din angajati sunt expusi la stres
din cauza muncii. Ceea ce putem face
pentru sanatatea noastra mintala este sa
gasim beneficiile pe care ni le dorim de
la slujpba noastra si sa vedem daca
aceasta slujba ne poate ajuta sa le
obtinem.

Boala mintald este un obstacol major in
accesul la piata muncii. Nu este afectata
doar starea sanatatii persoanelor cu
probleme de sanatate mintala, ci si viata
lor de zi cu zi. Fara a avea experienta
unui episod psihotic nu putem fintelege
cum cineva poate sa intampine dificultati
in managementul activitatilor cotidiene.
Aceste lucruri mici si simple includ
trezitul la timp, Tmbracatul, drumul catre
serviciu, Tmplinirea sarcinilor de lucru,
etc.

Pe de alta parte, atata vreme cat oamenii
care au experimentat o criza mintala nu
infrunta realitatea, au impresia ca totul
este exact cum obisnuia sa fie. Aceste
persoane au asteptari nerealiste cu
privire la personalitatea si la abilitatile
lor, ce pot fi reduse sau limitate din
cauza bolii. Uneori, functiile lor cognitive
pot fi afectate. Oboseala pricinuita de
medicatie joaca, de asemenea, un rol

important, din cauza efectelor secundare pe
care medicamentia le produce(oboseals,
dificultati de concentrare, lipsa atentiei).
insd acest lucru nu inseamna, totusi, cd o
persoana cu probleme de sanatate mintala
este incapabila de munca!

Pentru o reintegrare de success intr-o
“societate normala” este important sa se
lucreze cu experti care sa isi ajute clientii sa
utilizeze acele servicii care |-ar putea ajuta
sa-si gaseasca o slujpa potrivita pentru
cunostintele si capacitatile lor. Pentru ca
acest process al reintegrarii sa fie
safisfacator, o persoana trebuie sa creeze o
retea suficient de puternica de astfel de
servicii.

Ce  bariere presupune angajarea
persoanelor cu boli mintale?

Chiar daca barierele pot fi diferite in functie
de tara, somajul este o problema sociala
generald. In unele regiuni, gasirea unei
slujbe este un lucru foarte dificil. Totusi, nu
ar trebui sa incetam sa cautam conditii de
angajare CORESPUNZATOARE pentru
persoanele cu boli mintale.

Una dintre cerintele cruciale pentru a creste
sansele de gasire a unei slujbe permanente
(nu doar) pentru persoanele cu boli mintale
este 0 mai buna promovare a slujbelor cu
jumatate de norma. Angajatorii nu au,
totusi, nici un stimulent in a oferi astfel de
slujbe, deoarece POT INTERVENI IMPLICATII
FINANCIARE.

Mai mult decat atat, angajatorii au avut
pana acum doar cativa stimuli pentru a
angaja persone cu probleme de sanatate
mintala. Nici guvernul nu a garantat conditii
corespunzatoare pentru angajarea celor cu
handicap, dar nici angajatorii nu detin



informatii cu privire la subiectele legate de
sanatate mintala. Ei nu dispun de
cunostintele necesare despre ce presupune
lucrul cu o persoana care a trecut printr-o
criza psihica si aplica acestor personae
PRACTICI DISCRIMINATORII.

Programele de reabilitare prin munca ajuta
persoanele cu boli psihice sa-si gaseasca o
slujpa permanenta. La modul ideal, ele ar
trebui sa le permita clientilor sa aleaga tipul
de program care sa |li se potriveasca
nevoilor personale. Clientul ar trebui sa se
simta confortabil Tn privinta obiectivelor, a
solicitarii si a activitatilor pe care le
presupune acest serviciu. Si mai important
este sa existe o varietate de astfel de
programe, fiecare cu obiective clar definite
si cu grupuri tinta. Fiecare grup de clienti -
fie ca este vorba de o suferinta pe termen
lung sau de o psihoza incipienta - are
nevoie de o abordare diferita.

MEDII DE
TERAPEUTIC

LUCRU Ccu EFECT

Nu este posibil si nici rezonabil ca o
persoana sa inceapa sa lucreze cu norma
completa imediat dupa ce a suferit o
criza psihica. Reabilitarea treptata (si
reintegrarea) poate face parte din
tratament. (psihoterapie).

- Terapia prin munca

Terapia prin munca face parte din
tratament. Scopul sau este de a-i face pe
pacienti activi Tn timpul terapiei si de a le
furniza o preocupare pe durata
spitalizarii. Cele mai folosite terapii sunt
mestesugurile, fingrijirea animalelor si
gradinaritul. Munca este mai degraba
stimulata fintr-un astfel de mediu;
“produsele” finale nu sunt de fapt
folosite. Mai mult, coordonarea dintre
terapia prin munca si tratamentul
general aplicat in mod individual
pacientilor este uneori dificila. Clientii nu
sunt platiti pentru munca depusa in urma
aplicarii terapiei prin munca.

- Ateliere protejate

Atelierele protejate ofera o mare
varietate de programe de lucru cu nivele
diferite de suport, o intensitate variabila
a instruirii, pornind de la suportul de
baza pana la pregatirea pentru munca
obisnuitd. In mod obisnuit, clientii obtin
slujpe cu jumatate de norma in cadrul
acestor  ateliere, castigand salarii
simbolice. Acest tip de reabilitare prin
munca este in special potrivit pentru
clientii cu boli mai serioase a caror

sanatate nu le permite o implicare mai
intensa in reabilitarea prin munca.

- “Cluburi” si afaceri ale
beneficiarilor

Un club este “condus” de beneficiari,
punand la dispozitia lor un numar de
activitati, ca de exemplu curatenie, gatit si
sarcini organizationale, activitati Tn care ei
se implica, fara a fi, in mod obisnuit, platiti.
Instruirea prin munca fintr-un asemenea
club este urmata de angajarea temporara.
Avantajul afacerilor conduse de beneficiari
este ca ofera posibilitatea crearii unui
mediu de lucru potrivit pentru altii, pe baza
propriei lor experiente. ACESTE cluburi pot fi
ONG-uri finantate prin granturi, precum si
firme.



Angajarea in viata reala

Boala mintala cauzeaza incapacitate de
munca pe termen lung. in plus, clientii fsi
pierd adesea capacitatile de munca. De
aceea, cele mai multe programe de
reabilitare includ «suport» - adesea acordat
pe loc.

- Contracte temporare

Permit pregatirea pentru angajarea
regulata. Acest tip de munca nu cere
calificari  speciale. Durata tipica de
reabilitare la un loc de munca este de sase
luni. Aceasta perioada este suficient de
lungd pentru adaptare. In cazul in care
clientii fac fata acestui program de instruire,
pot continua cu o slujpa mai atractiva sau
pot cauta angajare permanenta. Ei vor fi
platiti pentru a fi stimulati.

- Locuri de munca protejate

Clientii obtin slujpe obisnuite alese in
functie de capacitatile, abilitatile si cerintele
personale. Numarul orelor de lucru este
ajustat in functie de abilitatile clientului, dar
el nu va fi mai mare decat al unui angajat
Cu jumatate de norma. La modul ideal,
aceasta slujba de reabilitare va deveni
permanenta. Nivelul de suport oferit de un
profesionist scade cu timpul, incetand dupa
aproximativ doi ani.

- Firme sociale

O firma sociala ofera slujbe remunerate cu
salarii la nivelul celor oferite de piata locala
in cadrul firmelor competitive orientate spre
comunitati restranse. Clientii obtin slujbe
obisnuite, majoritatea cu jumatate de
norma. Conducerea unei firme sociale,
precum un restaurant, un magazin sau o
organizatie orientata spre oferirea de

servicii este un proces care implica multe
eforturi si un cost de pornire relativ
ridicat. Cooperativele sociale
functioneaza pe baza acelorasi principii.

Facilitatori in deprinderea abilitatilor
sociale

Abilitatile sociale sunt obtinute prin tnvatare
continua. Ele sunt importante in viata unei
persoane, influentand comunicarea cu
ceilalti, stabilirea legaturilor etc. Aceste
abilitati includ capacitatea de a asculta,
intelegerea relatiilor interpersonale,
exprimarea propriilor necesitati, preluarea
diferitelor roluri sociale etc. In afara de
acestea, alte abilitati generale precum
capacitatea de a se ingriji, de a colabora cu
autoritatile pot fi considerate drept abilitati
sociale. Reinnoirea acestor abilitati este o
cerinta esentiala pentru integrarea cu
succes a persoanelor cu probleme de
sanatate mintala.

- Manager de caz

Un manager de caz este un fel de ghid, un
partener care ajuta clientul sa faca fata mai
multor probleme concomitent. Managerul
de caz si clientul stabilesc impreuna, pas cu
pas, cel mai bun proces de reabilitare.
Managerii de caz ofera, de asemenea,
asistenta in administrarea facilitatilor locale
si retele informale de suport, precum si
consultatii individuale, suport si terapie
clientilor. Scopul managementului de caz
este sa faciliteze un trai autonom clientilor
in mediul lor natural.

- Terapia ocupationala

Terapia ocupationala (TO) este un serviciu
care ajuta persoanele cu restrictii de
sanatate temporare sau pemanente (fizice
si/sau mintale). Activitati special alese sau
modificate, Tmpreuna cu un mediu
modificat, promoveaza recuperarea
capacitatilor anterioare ale unui client sau



folosirea la maximum a celor existente. TO
este o terapie care stimuleaza functiile
motorii si intelectuale si abilitatile sociale
astfel Tncat clientii ajung sa depinda doar de
ei Tnsisi Tn viata sociala si in munca.
Instruirea perceptiei in functie de tinta este
una dintre ariile cheie ale TO. Terapeutii
ofera, de asemenea, consultanta, atat
clientilor cat si rudelor. Acesti terapisti
contribuie la crearea unor instrumente si
ajutoare de integrare potrivite pentru
clientii lor, precum planurile de reabilitare
individuale.

Intrarea pe piata deschisa a muncii

- Agentii de ocupare a locurilor de
munca protejate

Agentiile ofera o gama larga de activitati
de suport pentru a-i ajuta pe clienti sa
obtina slujpe. Aceasta inseamna, de
exemplu, birouri de consiliere in cariera,
cursuri de reorientare profesionala, stagii
de practica, asistenta Tn cautarea unei
slujbe, inlesnirea accesului la posturile
vacante. Aceste agentii pot colabora cu
agentiile guvernamentale de ocupare a
fortei de munca si ofera servicii
persoanelor cu profiluri dezavantajoase
in cautare de slujbe, si nu doar celor cu
probleme de sanatate mintala.

- Cluburi de consiliere

Cluburile de consiliere presupun facilitati
de instruire care le ofera clientilor - in
cautare de slujbe sau cu alte profiluri -
sansa de a-si consolida cunostintele si
abilitatile folosite Tn cautarea unui loc de
munca. Aceste cluburi ofera clientilor o
instruire teoretica asupra unor aspecte
practice precum scrierea unui CV,
plasarea anuntului, pregatirea pentru
interviu etc. Aceasta presupune munca in
grup in care clientul va analiza diferite
subiecte legate de cautarea si pastrarea
unui loc de munca permanent.

Consultanta in legislatia din
domeniul social

Clientilor interesati de integrare li se
asigura asistenta sub forma de
consiliere/consultanta legala/drepturi
sociale, cu accent pe Dbeneficiile
guvernamentale, optiunile si obiectivele
programelor de reabilitare si alte servicii.

Birourile de orientare ofera gratuit sfaturi
practice, de exemplu, pe durata unei
colaborari cu autoritatile, a unei evaluari
medicale etc. Lucratorii sociali acorda, de
asemenea, asistenta personala. Consultanta
legala gratuita ofera suport in principal Tn
aria cazarii (datorii, contracte etc.), a
procedurilor de divort, a angajarii, a altor
contracte etc. Este important de retinut ca
avocatii acorda de obicei numai consultanta
sau asistentda ce presupune intocmirea
documentelor, dar nu si reprezentare
legala.
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