PRINCIPII FUNDAMENTALE DE LUCRU CU COPIII CARE iNCALCA
LEGEA PENALA

1. Sprijinirea copilului pentru a deveni un membru responsabil al societatii si a-si
dezvolta potentialul pozitiv;

2. Respectarea si promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului;

Interventia multidisciplinara, personalizata - centratd pe nevoile copilului i nu strict
reactiva la comportamentul deviant al acestuia;

4.  Tratamentul nediscriminatoriu si echitabil;

5. Stimularea participarii copilului, parteneriatul cu familia si implicarea comunitatii
in dezvoltarea comportamentelor social acceptabile;

6.  Cooperarea interinstitutionald pentru sprijinirea reintegrarii sociale a copilului.

Misiunea generala a serviciilor specializate este de a sprijini evolutia beneficiarilor spre o
viata responsabild, a preveni comportamentul deviant si a incuraja reintegrarea sociala si
familiala.



EVALUAREA RISCULUI SOCIAL - INSTRUMENTE DE LUCRU

Comportamentul deviant al copilului care a sdvarsit o fapta prevazuta de legea penala si
care nu raspunde penal reprezintd o premisa importantd care trebuie luatd in calcul la
planificarea interventiilor. De aceea, pentru fiecare copil se identifica factorii de risc si
factorii de protectie. Factorii de risc sunt elementele care favorizeaza orientarea copilului
catre un comportament antisocial; factorii de protectie sunt cei care contribuie la scaderea
probabilitdtii ca acest copil sa se angajeze In comportamente antisociale. Acestia sunt
inclusi intr-un raport de evaluare de risc (vezi mai jos un model).

CHESTIONAR DE EVALUARE A RISCULUI SOCIAL

1. Numarul adreselor schimbate in ultimul an
0 = nici una

2 =una

3 = doua sau mai multe

2. Situatia scolara in ultimul an

0 = a frecventat cu regularitate scoala

1= a frecventat sporadic scoala

2 =nu a frecventat scoala

3. Atitudinea fata de munca, de reintegrare sociala si supraveghere, de motivatia
pentru schimbare

0 = motivat pentru schimbare

3 = motivat, dar nu e capabil sd-si asume responsabilitatea sociala fatd de schimbare
5 = nemotivat pentru schimbare

4. Consum de alcool si/sau droguri

0 = nu este in legatura cu infractiunea

1 = exista o relatie posibila intre consum si infractiune

2 = legatura intre consum si infractiune

5. Varsta la prima condamnare

0 = 18 ani si mai mult

2=16-18 ani

4 = 16 ani sau mai putini




6. Numarul condamnarilor anterioare la pedepse neprivative de libertate

0 = nici una

4 =una sau mai multe

7. Numarul revocarilor anterioare la pedepse neprivative de libertate anterioare
0 = nici una

4 = una sau mai multe

8. Tipul infractiunii pentru care este sanctionat penal actualmente

1 = infractiune cu pericol social redus

3 = infractiune cu pericol social crescut

INTERPRETARE

1. scorul 0-7 = nivel de risc social minim

2. scorul 8-14 = nivel de risc mediu

3. scorul 15 si peste = nivel de risc social maxim

De asemenea, evaluarea detaliatd care std la baza intocmirii planului individualizat de
protectie (PIP) trebuie sd includd informatii specifice referitoare la comportamentul
infractional, informatii pe care incercdm sa le detaliem in modelul de mai jos:

DATE REFERITOARE LA DELICT

Tipul de delict (1 varianta):
1. omor (tentativa)

viol (complice)

talharie

furt

vagabondaj

prostitutie

A L B

agresiuni fizice
8. altele (care)
Modul de participare:
1. singur
2. 1n grup cu minori

3. 1in grup cu majori




4.

in grup cu minori i majori

Locul comiterii:

1. locuri publice (magazine, institutii, intreprinderi)
2. locuri private (locuinte, intreprinderi private, automobile)
3. locuri de distractie (stadioane, bar, restaurant)
4. mijloace de transport (metrou, tren, autobuz, etc.)
Timpul comiterii delictului:
1. 1in cursul zilei
2. 1in cursul serii
3. 1in cursul noptii
Ocazii favorizante:
1. consum de alcool
2. incitatia grupului
3. atitudinea victimei
4. lipsa de supraveghere si paza a bunurilor
5. alte ocazii (care)
Mobilul delictului:
1. avantaje materiale
2. jaf
3. distrugere (vandalism)
4. razbunare
5. teribilism (bravada)
6. fara mobil
7. alte mobiluri (care)
Modul de identificare:
1. flagrant delict
2. prins ulterior de politie
3. prins de diferite persoane
4. denuntat (de cine)
5. alte situatii

Atitudinea fata de fapta:

1.
2.

nu este vinovat

este vinovata familia



este vinovata scoala

este vinovat anturajul

A S

este vinovata societatea

6. este singur vinovat
Cariera predelincventa:

1. amai comis delicte

2. nu a comis deloc delicte
Tipuri de predelincventa:

1. hoinareala, vagabondaj
cersetorie

fuga de acasa si scoald

consum de aurolac
agresarea de persoane

furturi de buzunare

e BN U

specula, trafic de valuta
9. ultraj (huliganism)
10. prostitutie
11. altele (care)
Tipuri de sanctiuni primite:
1. nu a fost sanctionat
mustrare
plasament familial
supraveghere deosebita

internat centru de primire

internat in CZO

A T AT T

altele (care)

consum frecvent de alcool

internat CRS DELINCVENTI

internat in institutie medicala



DATE REFERITOARE LA FAMILIA DE ORIGINE A COPILULUI

Tipul de familie:
1. legal constituita
2. concubinaj
3. dezorganizata
4. monoparentald
5. reorganizata

6. fard familie
Starea de sanatate a parintilor:

1. ambii parinti sanatosi
unul sau ambii parinti sunt bolnavi cronici
unul sau ambii parinti sunt bolnavi psihici

unul sau ambii parinti sunt alcoolici

A

unul sau ambii parinti sunt handicapati fizic
6. nu are parinti

Relatii intre parinti:
1. intelegere, armonie

indiferenta

conflicte ocazionale

conflicte permanente

A

despartire in fapt
6. nu are familie
Relatiile copilului cu parintii:
1. intelegere, armonie
2. indiferenta
3. conflicte ocazionale
4. conflicte permanente
5. loviri, maltratari
6. alte situatii
7. nu are parinti
Tipuri de sanctiuni premiale aplicate copilului:

1. manifestari afective



sume de bani

diverse cadouri

vizionari filme, TV, video etc.
intalniri cu prieteni

fara recompense

N kLD

altele
8. nu are parinti

Tipuri de pedepse aplicate copilului:
1. amenintari, insulte

diferite interdictii

pedepse corporale

maltratari fizice

agresiuni sexuale

alungarea din camin

altele

e BN U

fara pedepse
9. nu are parinti
Stilul educativ al familiei:
1. 1ingaduitor (tolerant)
indiferent
sever-echitabil

sever-inechitabil

A

alternant (ambivalent)
6. nu are parinti

Antecedente penale ale parintilor, fratilor/surorilor:
1. ambii parinti fara antecedente penale
2. unul dintre parinti are antecedente penale
3. ambii parinti au antecedente penale
4

nu are parinti



DATE PRIVIND CARIERA SCOLARA A COPILULUI

Frecventa scolara:
1. frecventd normala
2. absente ocazionale
3. absente frecvente
4. exmatriculare
5. fara scoala
Evaluarea performantelor scolare:
1. slabe si foarte slabe
2. mediocre
3. bune si foarte bune
4. fara scoala
Gradul de repetentie:
1. nu a repetat niciodata
2. repetat o singura data
3. repetat de doua ori
4. repetat de mai multe ori
5. abandon scolar
6. fara scoala
Sanctiuni scolare:
1. nu a fost niciodatd sanctionat
2. sanctionat ocazional
3. sanctionat permanent
4. fara scoala
Conduite scolare predelincvente:
chiul ocazional
chiul sistematic
fuga de la scoala
conflicte cu colegii
conflicte cu profesorii

consum de alcool

N kD -

furturi de la colegi



8. altele
9. fara fapte predelincvente

10. fara scoala

DATE PRIVIND ANTURAJUL

Gradul de sociabilitate:
1. fara nici un prieten
2. doar cu un singur prieten
3. cu mai multi prieteni
Structura grupului de prieteni:
1. grup ocazional
2. grup stradal
3. grup structurat (gasca)
4. banda
5. nu are prieteni
Evaluarea anturajului:
1. evaluare indiferenta
2. evaluare pozitiva
3. evaluare negativa
4. nu are anturaj
Influenta anturajului:
1. fard influenta
2. influentd pozitiva
3. influentd negativa
4. nu are anturaj
Activitati predelincvente ale grupului:

1. consum de alcool

2. droguri (aurolac)
3. vagabondaj

4. specula

5. furturi

6.

agresiuni fizice



7. agresiuni sexuale
8. trafic de valuta
9. altele

10. nu are grup de prieteni

DATE PRIVIND MODALITA TILE DE PETRECERE A TIMPULUI LIBER $1
PREFERINTE CULTURALE

Modul de petrecere a timpului liber:
1. singur (izolat)

in familie

cu prietenii

cu persoane ocazionale

A

in grup organizat
6. situatii mixte
Modalitati preferate de petrecere a timpului liber:
1. Lecturi
. vizionari TV, video
. viziondri spectacole

. manifestari sportive

2
3
4
5. baruri, discoteci, restaurante
6. jocuri de noroc

7. plimbari, turism

8

situatii mixte

DATE REFERITOARE LA MASURILE SI ACTIUNILE INTREPRINSE
DE ORGANUL DE POLITIE FAT. A DE COPIL

Date privind locul in care a fost prins sau descoperit copilul (locuri publice, spatii
comerciale, parcuri, stadioane, guri de metrou, piete, mijloace de transport in comun,
locuinte particulare, guri de canalizare etc).

Masura adoptatd fatd de copil (trimiterea in familie, internare centru de primire, arest
preventiv etc.).



SERVICIILE REZIDENTIALE (SR) - METODE DE LUCRU

Copilul care a savarsit o fapta penala si nu raspunde penal are nevoie de sprijin pentru a
evolua spre o viatd responsabild si prevenirea comportamentelor deviante. SR se doreste
a fi un mediu stimulant care inlocuieste temporar mediul familial considerat inadecvat, si
anume sa ofere serviciile adecvate pentru orientarea, supravegherea si sprijinirea
reintegrarii sociale a copilului in conflict cu legea.

La comportamentul deviant al copilului se raspunde printr-o interventie multidisciplinara,
centratd pe nevoile lui. Copilul este stimulat sd participe, iar familia si comunitatea sunt
implicate in dezvoltarea comportamentelor social acceptabile.

In acest sens, protectia speciala oferita copilului care a savarsit o fapta previzuta de legea
penala si care nu raspunde penal ia in considerare problematica specificd a acestuia,
legata de conditiile care au favorizat sdvarsirea faptei; gradul de pericol social al faptei,
mediul in care a crescut si a trait copilul; riscul savarsirii din nou de catre copil a unei
fapte previzute de legea penald; orice alte elemente de naturd a caracteriza situatia
copilului (inclusiv trasdturi de personalitate, daca a fost supus oricaror forme de violenta,
abuz, rele tratamente sau neglijentd s.a.m.d.). Problemele de sdndtate, emotionale sau
legate de abuz de droguri ori alcool ale copilului sunt atent monitorizate. Pe de alta parte,
decizia cu privire la locul si colegii de cazare ai copilului este luatd avand in vedere
varsta, cazierul si dosarul copilului.

Accesul la serviciile de tip rezidential

Atat comisia (CPC), cat si instanta, trebuie sa tina cont de urmatoarele, cand se ia decizia
de plasament in SR:

1. familia extinsd nu ofera un mediu propice nevoilor de orientare, supraveghere si
reintegrare sociala a copilului care a savarsit o fapta prevazuta de legea penala;

2. se tine cont de principiul proximizarii (plasarea copilului cat mai aproape de
comunitatea din care provine);

coordonatorul SR este consultat in prealabil;

4. se aduna informatii despre situatia personald a copilului, mediul social si familial
din care provine, conditiile in care a trdit si a crescut, scolarizare etc.

La admiterea in SR, cateva aspecte din evaluarea copilului trebuie luate cu prioritate in
considerare:

O relatiile copilului cu parintii sau alti reprezentanti legali, frati, bunici, alte rude,
relatiile cu copiii de varsta lui, relatiile cu alti adulti fatd de care copilul a dezvoltat



legaturi de atasament, relatiile cu persoanele care au favorizat savarsirea de fapte
penale si limitele care trebuie impuse acestor relatii;

starea de sanatate (fizica, mintala, s.a.);
performantele scolare ale copilului;
deprinderile de formare vocationala;
consumul de alcool si droguri;
deprinderile de viata sociala;

interesele de petrecere a timpului liber;

O 0O oOooogo ™

daca copilul a fost abuzat ( fizic, emotional, sexual) sau neglijat, dacd a fost
abandonat sau victima a violentei domestice;

O

nevoile speciale ale copilului;

O

istoricul actelor delincvente;

O recomandarile CPC sau ale instantei in ceea ce priveste plasamentul in SR.

Mentinerea legaturilor cu parintii, familia largita si alte persoane importante
pentru copil

Copiilor li se ofera sprijin concret si sunt incurajati sa mentina legaturile cu parintii,
familia largita si alte persoane importante sau apropiate fata de ei, in masura in care
acestea nu reprezinta un pericol pentru realizarea scopului masurii.

Procedurile pentru mentinerea si dezvoltarea legaturilor cu parintii i cu alte persoane
importante pentru copil se pot referi la:

a) programarea unor vizite regulate ale familiei in SR; copiilor ar trebui sa 1i se
permita sd aiba intalniri private cu membrii familiei;

b) acordarea unor Invoiri pentru copii pentru ca sa isi viziteze familia;

c) implicarea membrilor familiei sau a persoanelor importante pentru copil in
programele desfasurate de catre SR, inclusiv in vederea pregatirii iesirii din SR;

d) incurajarea copiilor si a membrilor familiei sa 1si scrie si sd isi telefoneze regulat;

e) aprobarea pastrarii de catre copii, in dormitoare, a unor obiecte personale, cum ar
fi fotografii de familie si amintiri.

PIP contine, Tn egald masurd, recomanddri concrete privitoare la mentinerea si
dezvoltarea legaturilor cu parintii si alte persoane importante pentru copil, precum si
restrictiile Tn acest sens, de exemplu dacad pdarintii sunt decdzuti din drepturi sau daca
acestia pot pune in pericol securitatea copilului ori dacd fapta penalda a fost comisa
impreund cu unul din parinti. De asemenea, nu se va permite sub nici o forma contactul



copilului cu persoanele (adulte sau minore) care ar putea periclita in vreun fel sansele lui
de resocializare si reabilitare. Este vorba despre persoanele care au participat la savarsirea
faptei penale sau persoane cu care CPC sau instanta judecatoreasca i-a interzis copilului
sd aiba legaturi.

SR 1si organizeaza un spatiu privat, cu o destinatie bine stabilitd si cu o ambianta intima
pentru desfasurarea vizitelor efectuate de persoanele importante pentru copiii din SR.

Pot exista situatii in care vizitele se realizeaza numai sub supraveghere, iar aceste situatii
sunt decise de managerul de caz, iar persoana care sta cu copilul in timpul vizitei este
desemnatid de coordonatorul SR. In aceasti situatie pot fi membrii familiei copilului
abuzat, neglijat sau exploatat (in nici un caz parintele (potential) agresor care nu trebuie
sd cunoascd locatia SR). Alte exemple de situatii cdnd este necesard supervizarea
vizitelor (exceptand situatiile de abuz anterioare plasarii copilului sau petrecute intr-o
vizitd precedentd):

e Cand comportamentul parintilor este inadecvat ori imprevizibil sau dacd acestia au
probleme mentale sau emotionale;

e (Cand pdrintele abuzeaza verbal de copil, critica serviciul in grija caruia este copilul
sau face promisiuni nerealiste sau inadecvate copilului;

e Cand copilul se teme sa stea singur cu parintii.
Dezvoltarea deprinderilor de viata sociala

Specialistii apreciaza ca una din principalele cauze ale delincventei juvenile o reprezinta
disfunctionalitatile aparute in socializarea copilului, vazutd ca proces complex de
transmitere §i interiorizare a valorilor si normelor existente in societate. Elementul
definitoriu al maturizarii sociale este reprezentat de capacitatea individului de a mentine
un echilibru dinamic intre interesele sale si interesele societatii. In acest context, se poate
spune ca delincventul juvenil intra n conflict cu cerintele unui anumit sistem valorico-
normativ (inclusiv cu normele juridice) si nu reuseste sa-si ajusteze conduita in mod activ
si dinamic la cerintele relatiilor interpersonale din mediul uman respectiv. Acest lucru
este si 0 consecintd a climatului socio-afectiv necorespunzator la nivelul microgrupurilor
implicate 1n socializarea individului (familie, scoala, grup de prieteni etc.). De aici, este
evidenta necesitatea dezvoltarii deprinderilor de viata sociala ale copilului care a sdvarsit
o fapta penald si nu raspunde penal.

O echipa pluridisciplinara care reuneste atat specialisti din SR, cat si din afara lui,
alcdtuieste un PIS care cuprinde obligatoriu urmatoarele sectiuni, dar el mai poate fi
dezvoltat:

a) educatia pentru sanatate;



educatie;

alimentatie;

recreere;

securitate, siguranta, control (controlul comportamentului, managementul furiei);
educatie pentru prevenirea consumului de substante;

sanatate mentala;

institutii de suport din comunitate;

abilitati parentale;

prevenirea violentei.

Actiunile educative in grup sau desfasurate individual cu copiii au n vedere:

O

O O

O 0o o od

O O

dezvoltarea deprinderilor de supravietuire de baza (deprinderile sociale de baza
pentru a putea sd negocieze cu succes cu institutiile din cadrul comunitatii si cu
sistemele care le pot oferi suport in situatii critice, cum ar fi ingrijirea sanatatii,
educatia, angajarea si recreerea);

pastrarea sdnatatii;

deprinderile de ingrijire personald necesara pentru pdstrarea bunastarii sale fizice,
emotionale si spirituale;

insusirea deprinderilor de identificare, obtinere si pastrare a unei locuinte;
responsabilitatea pentru comportamentul sexual;
dezvoltarea deprinderilor pentru managementul banilor;

intelegerea dependentei chimice (dependenta de substante cum ar fi cofeina,
tutunul, alcoolul si drogurile);

dezvoltarea deprinderilor de luare a deciziei;

cresterea Increderii 1n sine a adolescentului, constientizarea propriei identitdti si
asumarea responsabilitdtii pentru mentinerea si Imbunatatirea calitatii vietii sale;

comunicarea sentimentelor si exprimarea verbal;

experimentarea identificarii si utilizarii resurselor comunitare (de asistentd
medicald de wurgentd, sandtate, educatie, instruire, angajare, psihologice,
financiare, juridice, de locuire, transport si consum);

formarea de relatii utile si semnificative cu familiile, colegii si alte persoane;
managementul conflictului;

alegerea intre mai multe optiuni posibile (avand ca baza clarificarea sistemului
personal de valori si nevoi);

evaluarea consecintelor pozitive si negative ale fiecarei actiuni pe care o face sau
pe care nu o face;



abilitatea de a face fatd stresului (identificarea cauzelor stresului din viata lor si
modalitatile de a le face fatd);

stabilirea si planificarea viitorului (stabilirea de scopuri clare si realiste, impartite
in pasi);

obtinerea de informatii factuale despre istoria personald, medicald si sociala a
familiei;

intelegerea si deprinderea cu pierderile din trecut, respingerile si furia (consiliere
oferitd de asistentul social in ce priveste separarea copiilor de familie sau de
persoanele care  l-au Ingrijit si in ce priveste efectele sentimentelor nerezolvate
asupra prezentului si ajustarile viitoare);

intelegerea si deprinderea cu figurile care reprezintd autoritatea (copiii care se
pregatesc pentru viata adultd trebuie ajutati sa inteleagd functiile autoritatii,
necesitatea unei ordini sociale si rolul specific al figurilor autoritatii in vietile lor.
Pentru a interactiona eficient cu persoanele investite cu autoritatea, cum ar fi
proprietarii, angajatorii, managerii de caz, politia, judecatorii, copiii trebuie sa fie
ajutati sd recunoasca faptul ca este in interesul lor sa fie cooperanti si sa ia in
considerare regulile de baza si conventiile din cadrul societatii).

Participarea la viata comunitatii

Copiii participa la viata sociala a comunitatii si, totodatda, membrii comunitatii sunt activ
implicati in viata copiilor.

Conpiii trebuie sa fie invatati sa participe la viata comunitatii, sa observe si sd intervind in
folosul celorlalti. Participarea copiilor la viata sociald si implicarea comunitatii in viata
lor pot crea legdturi permanente ale copiilor cu comunitétile din care provin si pot creste
interesul altor furnizori de servicii pentru incheierea de colaborari s§i parteneriate in
vederea:

intaririi gradului de siguranta sociala;
reducerii riscului de recidiva;
reintegrarii sociale a persoanelor asistate si consiliate;

prevenirii savarsirii unor infractiuni.

Principalele activitdti pe care copiii le pot desfasura in afara SR sunt:

O
|

frecventarea serviciilor din comunitate (scoald, dispensare etc.);

vizionarea unor piese de teatru, filme, concerte, expozitii de artd, meciuri de
fotbal etc.;

activitati comune cu persoane de aceeasi varstd sau aflati in situatii similare:
participarea la activitati extrascolare, tabere scolare, cercuri organizate de Palatul



Copiilor, manifestari artistice si sportive care au loc in scolile din localitate,
programe de consiliere de grup desfasurate de alte institutii decat SR;

O activitati specifice unor institutii specializate - Agentia Judeteana de Ocupare a
Fortei de Munca, Serviciul de Probatiune, organizatii nonguvernamentale etc.

La randul ei, comunitatea poate si trebuie sd se implice in activitdtile SR. Se recomanda
organizarea unor vizite in SR ale reprezentantilor autoritatilor, unitatilor de Invatdmant, ai
celor culturale, OPA s.a., dar si ale colegilor copiilor si parintilor acestora, profesori,
vecini etc.

Conditiile in care copiii ies din SR, se implica in diferite activitati Tn afara SR sau merg in
vizitd acasa trebuie sd aiba in vedere nevoile individualizate ale copiilor de a fi
supravegheati de personalul din centru, astfel incat sa fie evitate contactele cu persoane
(adulte sau minore) care ar putea periclita in vreun fel sansele lui de resocializare si
reabilitare, comiterea unor acte de indisciplind sau delincvente sau fuga din SR. Desi
dorintele copilului sunt luate in considerare, nu sunt de neglijat potetialele riscuri la care
este supus copilul intr-un anturaj necorespunzator sau/si in relatie cu o persoana adulta
necunoscuta care poate sd-l influenteze negativ sau chiar sa-1 abuzeze.

Participarea la viata comunitatii se refera si la colaborarea SR cu alte servicii pentru copil
si familie din comunitate, in vederea asigurdrii integrarii sociale a copiilor si asigurarii
unui continuum de servicii. Pe de alta parte, membrii structurilor comunitare consultative
sunt implicati 1n activitatea SR, iar persoane din SR pot face parte din aceste structuri.
Aceste structuri comunitare consultative (care cuprind, fara a se limita, oameni de afaceri
locali, preoti, cadre didactice, medici, consilieri locali, politisti) au rolul de a solutiona
cazuri concrete si de a raspunde nevoilor globale ale colectivitatii.

Reintegrarea sociala

Obiectivul final al planului individualizat de protectie al copilului care a fost separat de
familia sa este integrarea intr-un mediu familial stabil permanent. In ceea ce priveste
copilul care a savarsit o fapta penala si nu raspunde penal, se urmareste si reintegrarea lui
sociala. Aceasta necesita si o pregatire corespunzatoare a iesirii copilului din serviciu.

Pregatirea pentru reintegrare incepe la 30 de zile de la plasament. Cateva aspecte sunt
avute 1n vedere:

a) cunoagterea de catre copil a caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viata,
pe cat posibil antrenarea prin programe de tranzitie

Pe parcursul rezidentei sale iIn SR, copilul constientizeazd motivele plasamentului si
obiectivele PIP; plasamentul la SR trebuie considerat (de personal si de copil deopotriva)
ca o masurd de protectie speciald, nu ca o pedeapsd. De aceea, demersurile educative
intreprinse in ceea ce-l priveste pe copil au in vedere invatarea relatiilor sociale,



reabilitarea si pregatirea lui pentru o viata echilibrata si corespunzatoare normelor morale
si/sau sociale.

De aceea, in SR se realizeaza pregatirea copiilor in ceea ce priveste deprinderile de viata
independenta si integrarea scolard si socio-profesionald, corespunzator varstei si
particularitatilor copilului. Specialistii disting mai multe domenii de deprinderi care se
formeaza pe parcursul socializarii copilului si adolescentului, instalandu-se treptat si
contribuind la formarea unei personalitati adaptate din punct de vedere social si cultural:

O deprinderile de wviata zilnica: nutritie, planificarea meniului, cumpdararea
alimentelor, prepararea mancarii, comportamentul corect la masa, curatenia
bucatdriei si depozitarea mancarii, managementul si siguranta casei.

O deprinderile privind gestiunea locuintei si folosirea resurselor comunitare: se
referd la acele arii de deprinderi necesare pentru ca un tanar sa faca o tranzitie
pozitiva catre comunitate. Sunt incluse gestiunea locuirii, transportul si resursele
comunitare.

O deprinderile privind managementul banilor: se concentreaza pe arii de deprinderi
care 11 ajutd pe tineri sd ia decizii financiare intelepte; notiuni despre bani,
economii, venituri §i impozite, operatiuni bancare, obtinerea de credite, plan de
venituri si cheltuieli (buget personal), abilitati de consumator.

O deprinderile privind ingrijirea personald: promoveaza dezvoltarea fizica si
emotionald armonioasd a tanarului prin igiena personald, stil de viatd sdnatos,
sexualitate corecta.

O deprinderile vizand dezvoltarea sociala: se concentreaza asupra modului in care
tandrul se relationeaza cu ceilalti prin dezvoltare personald, constiintd culturald,
comunicare, relatii sociale.

O deprinderile pentru integrare profesionald: se referd la ariile de deprinderi care 1i
ajutd pe tineri sa isi finalizeze programele educationale si sd urmeze o carierda
conform interesului lor. Acest domeniu include deprinderi privitoare la
planificarea carierei, angajare, luarea deciziilor si pregatire prin studiu.

Pentru detalii se vor consulta si aplica prevederile Ordinului ANPDC nr.48 din
30.03.2004 (publicat in Monitorul Oficial, Partea I nr.352 din 22.04.2004) pentru
aprobarea Standardelor minime obligatorii privind serviciul pentru dezvoltarea
deprinderilor de viata independenta si ghidul metodologic aferent.

Implicarea copilului rezident in SR in diverse activitati din comunitate are acelasi scop, al
facilitarii tranzitiei catre un regim obisnuit de viata.

b) pregatirea familiei

Planificarea in vederea iesirii copilului din SR cuprinde si evaluarea familiei acestuia de
catre asistentul social, proces in care si copilul este implicat. Pe de alta parte, cat timp
dureazd masura plasamentului, familia este incurajata in permanentd sd mentina legaturile
cu copilul si beneficiaza de sprijin de specialitate oferit de consilierii de probatiune /
asistentii sociali din serviciul de delincventa juvenild si de membrii structurilor
comunitare consultative. Familia este pregatitd sa primeasca acasa copilul, astfel incat sa-



1 ofere acestuia mediul familial propice dezvoltérii lui armonioase din toate punctele de
vedere, inclusiv acela al educatiei morale.

c) continuum de servicii

Evolutia copilului este urmaritd si dupa iesirea din SR; In acest sens se intocmesc
rapoarte de monitorizare post-servicii.

In aceasta perioada de tranzitie, copilul care a savarsit o fapta penald si nu raspunde penal
este monitorizat in continuare pentru o perioadd intre 1 si 6 luni, timp in care are un
program strict stabilit si este implicat in activitati organizate in cadrul SR sau al Centrului
de zi pentru orientarea, supravegherea si sprijinirea reintegrarii sociale a copilului care a
incalcat legea penald. Scopul acestor masuri este acela de a diminua sansele de recidiva.

In perioada de ,follow-up” comunitar, copilului si familiei li se furnizeaza servicii
multidisciplinare (consiliere, programe educationale s.a.), menite a favoriza imbundtétirea
functionarii familiei si a adaptarii pozitive a copilului la normele si valorile sociale.

Participarea

In cadrul serviciului rezidential sunt solicitate si luate in considerare opiniile copiilor
referitoare la viata cotidiana si la formularea deciziilor care ii privesc, cu conditia
respectarii - regulilor interne specifice serviciului. Participarea este in esenta sa un
exercitiu de intelegere a regulilor vietii sociale §i reprezintd o axa importantd a
programului educativ.

In afara principiilor individualizarii si personalizirii, un alt aspect major este implicarea
activa a copilului si a familiei sale / reprezentantului sdau legal (consultarea si
participarea) pe tot parcursul evaludrii, a elaborarii §i monitorizarii PIP, a
managementului de caz n general, precum si in viata cotidiand a SR.

Planul de Interventie Personalizat (PIP) trebuie sd ia in considerare factorii de risc si
protectie cei mai importanti pentru copil, ceea ce poate conduce la imbunatatirea
rezultatelor PIP si la folosirea eficienta a resurselor. Obiectivele incluse in PIP trebuie sa
fie masurabile, individualizate si raportate la nevoile prioritare ale copilului, care reflecta
factorii de risc si factorii de protectie. PIP va scoate in evidentd responsabilitatile
copilului in atingerea acestor obiective §i responsabilitdtile personalului in a-1 sprijini pe
copil in acest demers. De asemenea, sunt prevazute clar termenele in interiorul cédrora
trebuie realizate obiectivele.

Copilul dat in plasament la SR este un beneficiar al serviciilor oferite de aceasta
institutie, care are drepturi si responsabilitdti si este antrenat in activitdtile serviciului si in
luarea deciziilor privitoare la el ca persoand si la grupul din care face parte. Aceasta
presupune si sprijinirea copilului sa-si asume responsabilititi si initiative proportionale cu
varsta si personalitatea sa. Copilul este antrenat sa participe direct la amenajarea si



intretinerea spatiului de locuit, sd facd propuneri privind petrecerea timpului liber,
stabilirea meniului, organizarea unor activitati etc.

In situatia luarii de decizii importante pentru viata copilului in cauz (si care nu se afla in
contradictie cu masura de protectie stabilitd de CPC / instantd), opiniile si propunerile
copilului, precum si ale familiei sau persoanelor importante pentru copil sunt inregistrate
si luate in considerare. Mai mult decat atat, se incurajeaza formarea unui Consiliu
Consultativ al Copiilor, format din maximum 3 copii / tineri , alesi de cétre colegii lor
dintre rezidentii care obtin rezultate bune in proiectele educative. Acest Consiliu prezinta
conducerii opiniile si propunerile copiilor i poate fi invitat la unele reuniuni de echipa,
inclusiv la reuniuni de evaluare.

Este bine ca mediul rezidential sa fie caracterizat de structura si rutina, astfel Incat atat
personalul cat si copiii sa Inteleagd care sunt asteptarile In ceea ce-i priveste, sa raspunda
cat mai adecvat la acestea, sa interactioneze pozitiv, sd lucreze impreund si copiii sa
exerseze deprinderi de viata zilnica si sa 1si foloseasca timpul liber in mod constructiv.

Se creeaza, in acest fel, un mediu stabil in care toti participantii pot sd-si aducd o
contributie si sa dea feed-back cu privire la orarul zilnic si la regulile de comportare.
Acestea prescriu comportamentele acceptabile si neacceptabile in SR, cu scopul de a
asigura mentinerea ordinii §i sigurantei, promovarea respectului, a corectitudinii i
respectarea drepturilor tuturor. Trebuie asigurat un echilibru intre responsabilitatea
adultului 1n relatie cu drepturile copilului si nevoia pentru copii de a dezvolta un sens al
responsabilititii pentru ei insisi si in relatiile cu ceilalti. In acest context se pune si
problema respectarii regulilor de ordine interioara in cadrul SR.

In discutiile cu copiii din SR ei vor invita ci au:
- dreptul de a nu fi rau tratati, dar si responsabilitatea de a nu trata rau pe altii;
- dreptul de a fi ingrijiti, dar si responsabilitatea de a-i ingriji pe altii;

- dreptul de a nu fi expus la risc, dar si responsabilitatea de a nu pune pe altii in
situatii de risc;

- dreptul de a fi ascultat si responsabilitatea de a asculta pe ceilalti;

- dreptul de a nu fi discriminat si responsabilitatea de a nu face remarci / observatii
discriminatorii sau actiuni discriminatorii;

- dreptul de a i se proteja proprietatea personald si responsabilitatea de a respecta
proprietatile celorlalti oament;

- dreptul la intimitate si responsabilitatea de a respecta intimitatea celorlalti oament;

- dreptul de a trai liber, fard intimidare / terorizare verbald sau fizica si
responsabilitatea de a nu intimida sau teroriza pe ceilalti.

Unul din aspectele cele mai importante in educatia copilului delincvent este dezvoltarea
morald, In decursul céreia copilul evolueaza de la o morala heteronoma (in care normele



care regleaza comportamentul sunt externe) spre o morald autonoma (copilul isi creeaza
propriile norme si 1si autoregleaza comportamentul). [ata cateva modalitéti de sprijinire a
copilului in procesul de construire a autonomiei morale:

O Normele se stabilesc pe baze rationale §i in majoritatea situatiilor acestea se
stabilesc cu participarea copiilor. Stabilirea de comun acord a unor norme de
convietuire constituie una din formele majore de management al disciplinei,
precum si un element educativ de prim ordin.

O In momentul in care sunt impuse, normele se si explica, deoarece adeseori
intelegerea acestora este dificila pentru copil, explicatia avand valoarea adaugata
de control al comportamentului din partea personalului.

O Ratiunile normei respective trebuie sa expliciteze faptul cd respectarea acesteia
este in interesul copilului si nu al adultului care o impune.

O Personalul trebuie sa fie dispus sd@ modifice regulile dacd existd ratiuni solide
pentru aceasta.

O Copiii au dreptul de a discuta regula si ratiunile pe care se bazeaza aceasta.

O 1In relatia educator — copil exista o asimetrie care trebuie respectati. Educatorul nu
trebuie sa piarda controlul acestei relatii daca doreste sa-si realizeze functia sa de
protectie si educatie.

In ceea ce priveste misurile care pot fi luate pentru a preintimpina sau sanctiona
comportamentele neacceptabile, orice sanctiune se aplica constructiv §i consecvent, in
sensul formarii unei conduite corespunzdtoare. Copiii au nevoie de ingrijire si afectiune,
dar, 1n acelasi timp, de impunerea unor limite clare, tocmai pentru a se putea simti
securizati si pentru a-si dezvolta autocontrolul. In impunerea acestor limite, intotdeauna
trebuie sa se tind cont de varsta copilului si de stadiul sdu de dezvoltare.

Controlul comportamentului copiilor este necesar pentru a oferi securitate unor indivizi si
grupuri si pentru a sprijini dezvoltarea personald, pentru a proteja sandtatea i siguranta
celorlalti, pentru a mentine un climat pozitiv §si o atmosferd emotional pozitiva si
suportivd. Vezi exemple de sanctiuni §i controale permise si nepermise in Ghidul
metodologic de implementare a standardelor minime obligatorii pentru serviciile de tip
rezidential.

Educatia pentru invatarea relatiilor sociale, a drepturilor si indatoririlor cetiatenesti

Programele educative cuprind elemente de invatare a relatiilor sociale, a drepturilor si
indatoririlor cetitenesti, pentru intelegerea regulilor sociale si a consecintelor incélcarii
acestora.

Invitarea relatiilor sociale presupune dezvoltarea de deprinderi implicate fin
comportamentul acceptat social (roluri si statusuri sociale). Abilitatile sociale reprezintd o
conditie a reusitelor atat in plan profesional, cat si personal, pentru toti oamenii, cu atat




mai mult pentru copiii (aflati in plin proces de formare a personalitatii) cu comportament
deviant. Pornind de la punctele tari ale caracterului lor, copiii sunt pusi in situatia de a
exersa roluri in care invata sa aiba un comportament pozitiv in urmatoarele domenii:

O relatiile interpersonale,

comunicarea eficienta si constructiva si increderea reciproca,
intelegerea sentimentelor si acceptarea punctului de vedere al celuilalt,
rezolvarea (In manierd acceptabild) a situatiilor conflictuale sau dificile,
deschiderea spre experiente, idei si valori noi,

raspuns diferentiat si adaptat la contexte sociale diferite,

favorizarea invatarii normelor sociale,

luarea deciziilor,

O 0o ooooogd

rezolvarea de probleme si adaptarea la situatiile noi intr-o manierd pozitiva (fara a
devia de la norma morala si/sau sociald),

O

promovarea adevaratelor valori in relatiile interumane, inlocuind reperele invatate
in experientele negative pe care le-au trait.

Primul pas este stabilirea unui set de reguli clare si precise ce definesc comportamentul
dezirabil social, care sa fie notate Tn Regulamentul intern al SR si pe care copilul sa le
cunoasci si inteleagi. In ceea ce-i priveste, adultii trebuie sa ofere un model de deprinderi
sociale eficiente. Apoi, copiii pot fi invatati si indrumati sd deprinda anumite abilitati
sociale. Personalul educativ trebuie sa profite de orice situatie de Invatare ,,accidentala” a
deprinderilor sociale, in care evenimentele firesti, obisnuite, sunt folosite pentru a intari
comportamentele acceptate social, laudand copiii atunci cand se comportd corect si
oferindu-le alternative la comportamentele indezirabile.

Invitarea relatiilor sociale se face in activititi educative de grup, organizate pe categorii
de varsta, in incinta serviciului sau in comunitate (detaliate in standarde), inclusiv
proiecte culturale, concursuri si jocuri de rol, si in activitati educative individuale, in
sedinte de consiliere si prin relatia cotidiand a copilului cu personalul.

Pe de alta parte, acest demers educativ trebuie sa aiba in vedere factorii de mediu (de
exemplu, consecventa si echitatea in aplicarea acelorasi reguli, recompense si sanctiuni)
si individuali (de exemplu, dizabilititile copilului), factori care pot contribui la invatarea
relatiilor sociale. Accentul trebuie pus pe strategiile pozitive; strategiile punitive trebuie
folosite numai cand aceastd abordare pozitivdi nu are succes sau comportamentul
copilului devine periculos.

Educatia pentru Invatarea relatiilor sociale si a drepturilor si indatoririlor cetatenesti pune
accent pe formarea cetateanului unei societati democratice. Ea raspunde la trei finalitati:




e cducatia pentru drepturile omului, prin achizitionarea de principii si valori pe care
se fondeazda democratia, prin cunoasterea institutiillor si legilor, prin
comprehensiunea regulilor vietii sociale si politice;

e cducatia in sensul asumadrii responsabilitatilor individuale si colective;
e dezvoltarea gandirii critice i aplicarea ei in comportamentul cotidian.

Aceste finalitdti pregétesc si permit participarea activa a copiilor in viata comunitatii.
Scolarizarea

Copiii care au savarsit o fapta penald si nu raspund penal trebuie sa isi continue scoala,
pentru ca, ulterior, si se poatd integra in societate. In multe cazuri acesti copii au
abandonat studiile si, incd de la intrarea in SR, trebuie evaluata situatia lor si intocmit
planul personalizat de scolarizare, incluzind, dupa caz, alfabetizare / cursuri de pregatire
generala / continuarea studiilor etc. (modalitatea de scolarizare este specificatd in
hotararea CPC / instantei).

Fiecare copil trebuie inscris si sustinut sa urmeze o formd de Invatdmant (prescolar,
primar, gimnazial, liceal, vocational etc.), avind aceleasi drepturi in ceea ce priveste
educatia la fel ca toti ceilalti copii din comunitate. E necesard monitorizarea permanenta a
activitatii scolare a copilului si ,,sustinerea” copilului pentru a face fatd exigentelor scolii,
in conformitate cu nivelul sau de dezvoltare (ajutor si control personalizat, pregatire mai
intensd in perioadele de teze sau examene, dar nu ocuparea exageratd a timpului rdmas
dupa programul scolar cu sedinte de pregatire).

Reabilitarea copilului care a savarsit o fapta penala si nu raspunde penal

Serviciul rezidential asigura accesul si participarea copiilor la activitati variate §i
eficiente de reabilitare in conformitate cu nevoile lor specifice.

Activitdtile individualizate de reabilitare ce au ca scop diminuarea comportamentelor
antisociale si reintegrarea sociala pentru copilul care a savarsit o faptd penalad si nu
raspunde penal pot avea urmatoarele obiective:

Promovarea sanatatii si a starii de bine — o functiune optima din punct de vedere somatic,
fiziologic, mental, emotional, social si spiritual.

Dezvoltarea personald — prin cunoasterea de sine, imaginea de sine, capacitatea de decizie
responsabila, relationare interpersonala armonioasa, controlul stresului, atitudine creativa,
invatare eficientd, optiuni vocationale realiste.

Prevenire — a recidivei, a dispozitiei negative afective, a neincrederii In sine, a
conflictelor interpersonale, a dificultatilor de 1invétare, a dezadaptrii sociale, a
disfunctiilor psihosomatice, a situatiilor de criza.



Consilierea pedagogica are ca scop:
- Alfabetizarea copilului daca acesta nu a fost scolarizat;
- Continuarea pregatirii scolare incepute;

- A cunoaste si a-si Insusi elementele de bazd ale unei educatii moral-civice si
juridice corespunzatoare;

- Pregatirea pentru iesirea din SR avandu-se in vedere continuarea studiilor.

Artterapia - realizeaza detensionarea emotionala prin desen si picturd. Copilul se simte
mai bine, mai relaxat dupa o astfel de activitate mai ales dacad ea este acompaniatd de
discutii ce se poartd pe marginea continutului desenului. Aceastd activitate poate fi
realizatd de catre pedagog sau psiholog, individual sau in grupul de copii.

Terapia ocupationalad — orice activitate de munca manuala cu rol educativ, indicatd in
scop terapeutic pe o perioadd de timp care ajuta la detensionare emotionald, deprinderea
unor abilitdti sau aptitudini necesare unei vieti independente, amplificandu-se procesul de
maturizare. In cadrul ergoterapiei, copilul este participant activ, iar activitatea se poate
realiza individual sau in grup. Exemple de activitdti de ergoterapie: lucru la gradina de
legume, atelier de tAmplarie, ingrijirea florilor din sera, tesaturi, goblen etc.

Activitati sportive organizate cum ar fi meciuri de fotbal, handbal, tenis, badminton etc.
Aceste activitati, pe langa scopul de a ajuta copilul sd-si descarce furia, agresivitatea,
tensiunea fizicd si psihicd, ii poate dezvolta spiritul de competitie, il ajutd sa invete
respectarea regulilor si s formeze prietenii.

Posibile teme terapeutice utilizate in consilierea psihologica si psihoterapie:

» Infractiunea si grupul de prieteni. Daca infractiunea comisa s-a realizat
in grup, se analizeaza si constientizeaza de catre copil influentele negative pe care
le-a avut asupra lui grupul de prieteni. Se sprijind copilul sa faca diferentierea dintre
prietenii buni si prietenii rdi. Copilului 1 se explicd notiunea de lider negativ minor
sau major si pericolul pe care 1l reprezintd acestia, mai ales in influentarea spre
devianta.

> Sa simt si eu ce au simtit ei. Copilul este ajutat sa faca o lista de 3-5
sentimente pe care le-a avut victima infractiunii sale. Apoi este discutat cu el fiecare
sentiment pe rand, constientizdnd astfel impactul emotional pe care l-a avut
infractiunea asupra victimei.

> Rezolvarea problemelor. Aceasta tema are ca scop antrenarea copilului
de a-si anticipa problemele, de a genera solutii alternative si de a fi capabil sa evite
dificultétile pornind de la premiza cd modul de a gandi are legatura cu comiterea
infractiunilor.



» Cum sa rezolv un conflict. Copilul este sprijinit sd inteleaga ce Inseamna
un conflict, folosind metoda: ce gandesc, ce simt, cum ma comport §i care sunt
consecintele conflictului nerezolvat. Descrierea problemei si identificarea solutiilor,
lista cu avantajele si dezavantajele fiecdrei solutii, alegerea solutiei In ceea ce
priveste comportamentul, tipuri de comportamente conflictuale si comportamente
neconflictuale etc.

> Dezvoltarea valorilor si motivatiei morale. In cadrul acestei discutii se
urmareste Incurajarea copilului sd-si cunoascd punctele sale pozitive si care sunt
valorile acceptate social ce trebuie urmate de cétre acesta. Etapele parcurse pentru
explorarea valorilor, a cunoasterii §i autocunoasterii, trebuie sd porneascd de la
investigarea standardelor morale si a valorilor copilului, identificarea motivatiei
acestuia, incurajarea pentru exprimarea propriilor valori, examinarea gandurilor
negative si pozitive din situatiile problematice, ajungandu-se astfel la rationalizare.



CENTRUL DE ZI PENTRU ORIENTAREA, SUPRAVEGHEREA SI
SPRIJINIREA REINTEGRARII SOCIALE A COPILULUI CARE A INCALCAT
LEGEA PENALA

Centrul de zi pentru orientarea, supravegherea si sprijinirea reintegrarii sociale a
copilului care a incilcat legea penald, denumit in continuare CZ, este un serviciu
specializat, avand ca scop prevenirea institutionalizarii intr-un serviciu rezidential
specializat §i mentinerea copilului in familie, asigurdnd in acelasi timp suportul necesar
pentru reeducare, supraveghere si reintegrare in societate. CZ ofera cadrul si serviciile
adecvate pentru sprijinirea evolutiei copiilor spre o viatd responsabild, prevenirea
comportamentelor deviante si crearea de abilitati necesare reintegrarii in societate.

ADMITEREA

Copiii/tinerii beneficiaza de serviciile si activitatile desfasurate numai dacd
acestea pot raspunde nevoilor lor individuale de ingrijire, educatie, socializare, etc.

Rezultat

Fiecare copil este admis in conditiile prevazute de lege. Orice decizie in acest sens se
bazeaza pe faptul ca centrul poate oferi serviciile adecvate pentru orientarea,
supravegherea §i sprijinirea reintegrarii sociale a copilului in conflict cu legea.

Proceduri de implementare

0 Refuzul admiterii in centru nu se poate face pe baza unor criterii legate de rasa,
nationalitate, etnie, religie, categorie sociald, dizabilitate sau a altor criterii
discriminatorii.

0 Nu se vor admite in centru copii a cdror prezentd poate pune, in pericol siguranta
si securitatea celorlalti copii sau pentru care centrul nu poate furniza ingrijirea
necesara.

o Se face o evaluare de risc.

O Se face o evaluare a starii de sdnatate a copilului pentru a se depista orice
vatamare, dependentd, afectiune fizica sau psihica.

O Se tine cont de opinia copilului si de tipul de servicii pe care centrul le poate
oferii.

o Copiii sunt informati cui se pot adresa in cazul unor probleme personale (persoana
de referintd, alti membri ai personalului, alte persoane, servicii din afara
centrului).

Indicatori
o0 Dosarul copilului include copii ale evaludrii initiale si hotdrarii CPC/instanta

0 Raportul de evaluare psihosociala contine referiri la eforturile depuse pentru
reintegrarea familiald sau gasirea unei alternative de tip familial si, in lipsa



acestora, pentru gasirea unui centru cat mai aproape de comunitatea din care
provine copilul

Declaratia de politici non-discriminatorii a centrului
Raport de orientare/contract
Existd raport de evaluare de risc

Copiii stiu cui sd se adreseze in cazul unor probleme personale si detin datele
relevante de contact

PLANUL INDIVIDUALIZAT DE PROTECTIE

Centrul are un Plan Individual de Protectie - PIP - pentru fiecare copil fata de care s-a
luat mdasura supravegherii specializate. Planul este supus revizuirii periodice §i este
rezultatul acordului cu echipa interdisciplinara i familia.

Rezultat

Fiecare copil beneficiaza de o interventie personalizata in centru de zi pentru
orientarea, supravegherea si sprijinirea reintegrarii sociale a copilului, functie de
nevoile identificate la admiterea in CZ §i adaptata evolutiei sale ulterioare.

Proceduri de implementare

0 Continutul PIP este stabilit de comun acord cu familia/reprezentantul legal si
copilul in raport cu varsta si gradul de maturitate, tindnd cont si de recomandarile
CPC / instantei

o PIP contine obiective pe termen scurt, mediu si lung, activitati, durata aferenta
activitatilor, personalul de specialitate desemnat §i alte persoane implicate,
resursele materiale si financiare, precum si modalititile de monitorizare si
evaluare/reevaluare

o PIP tine cont de varsta, sexul, potentialul de dezvoltare, personalitatea, etnia,
cultura si religia copilului

o PIP contine si informatii legate de:

a) Nevoile sau problemele identificate ale copilului
b) Evaluarea gradului de
risc
c) Descrierea serviciilor si activitatilor desfasurate de catre copil
d) Metodele utilizate pentru asigurarea indeplinirii obiectivelor PIP
Indicatori

o Continutul PIP

o Copilul cunoaste continutul PIP

0 Dosarul copilului contine opinia copilului, a parintilor si altor persoane

importante pentru copil cu privire la elaborarea PIP



O Membrii echipei cunosc programul activitatilor, termenele si responsabilitati
fiecaruia in implementarea si monitorizarea PIP

0 Existenta contractelor cu familia / reprezentantul legal

DEZVOLTAREA DEPRINDERILOR DE VIATA SOCIALA

Centrul de zi intocmegte pentru fiecare copil un program de dezvoltare a deprinderilor
de viata sociala parte a PIP.

Rezultat

Fiecare copil din centru beneficiaza de un program de dezvoltare a deprinderilor de
viata sociala.

Proceduri de implementare

O Centrul oferd copiilor si parintilor consiliere si sprijin la cerere sau ori de cate ori
personalul de specialitate considera ca este in beneficiul copilului si familiei sale.

0 Dezvoltarea deprinderilor de viata sociala se consemneazad intr-un program de
interventie specifica (PIS) - parte integrantd a PIP - care se bazeaza pe evaluarea
nevoilor copilului si care este individualizat pentru fiecare copil/ tanar.

O PIS este produsul unei munci de echipd pluridisciplinard care poate aduna atat
specialisti din centru, cat si din afara lui.

o PIS cuprinde obligatoriu urmatoare sectiuni, dar el poate fi mai dezvoltat:
educatia pentru sandtate; educatie; alimentatie; recreere; controlul
comportamentului, managementul furiei; educatie pentru prevenirea consumului
de substante; sandtate mentald; institutii de suport din comunitate; abilitéti
parentale; prevenirea violentei.

o PIS beneficiaza de acordul copilului si al familiei / reprezentantului legal.
Indicatorii

o Exista programul de dezvoltare de deprinderi sociale;

o PIS este cunoscut si semnat de membrii echipei;

O PIS este cunoscut si semnat de copil si de familia acestuia;

o Evaluarile initiale si finale ale copiilor care urmeaza aceste programe.

IMPLICAREA COMUNITATII

Centrul de zi dezvolti actiuni de informare la nivelul comunitdtii in ceea ce priveste
serviciile oferite, precum si de implicare activi a comunitdtii in resocializarea si
reintegrarea in comunitate a copilului care a incdilcat legea.

Rezultat

Comunitatea cunoaste serviciile de care copiii beneficiaza/pot beneficia prin intermediul
centrului de zi si se implica in activitatile centrului.



Proceduri de implementare

O Centrul organizeaza activitdti la care invitd membri ai comunitatii: autoritati,
colegi ai copiilor si parintii acestora, profesori, vecini etc.

O Centrul dezvolta activitaiti de implicare activa a comunitdtii in corectarea
comportamentului deviant §i dezvoltarea comportamentului socialmente
acceptabil.

o Copiii au posibilitatea sa-si invite colegii si prietenii din comunitate la sarbatorile
personale (aniversari, onomastica).

0 Centrul colaboreaza cu servicii pentru copil si familie din comunitate in vederea
asigurarii integrarii sociale a copiilor beneficiari si asigurdrii unui continuum de
servicii.

0 Centrul sprijind organizarea de campanii de sensibilizare a comunitatii referitoare
la importanta existentei si dezvoltarii CZ.

O Centrul detine informatii de specialitate in forma tiparitd pe care le pune la
dispozitia comunitatii spre consultare.

Indicatori

o Tipul si numarul de contacte pe care reprezentantii comunitdtii le au cu minorii
din centru;

o0 Tipul si numarul de activitdti in care sunt implicati reprezentanti ai comunitatii;

0 Accesul minorilor din centru la mijloace de informare (radio, tv, presa scrisa);

0 Numadrul activitdtilor in care este implicata comunitate;

0 Numarul de copii care frecventeaza servicii din comunitate (scoald, dispensare
etc.);

o0 Existenta informatiilor de specialitate in forma tiparita;

0 Numdr de persoane care apeleaza la materialele de specialitate / an.

IESIREA DIN CZ

Procesul de asistenta in centrul de zi se incheie in momentul in care se estimeazd cd
scopul pentru care au fost oferite serviciile a fost atins.

Rezultat

Copilul beneficiar care paraseste centrul are aptitudinile necesare reintegrarii in
societate §i este pregatit pentru o viata responsabila.

Proceduri de implementare

|

Inainte de revocarea masurii, copiii trebuie sd fie instruiti pentru a dobandi
deprinderi pentru o viatd responsabild, inclusiv deprinderi de comunicare si
rezolvare de probleme si abilitati vocationale.

Centrul colaboreaza cu serviciile din comunitate in vederea asigurarii integrarii
copiilor.



Faza de incheiere a procesului de asistentd in CZ este urmata de faza de
monitorizare post-servicii care se recomanda sa fie de 12 luni.

La incheierea procesului de asistentd se intocmeste raportul de reevaluare a
riscului care cuprinde cel putin urmétoarele informatii:

a) evaluarea riscului din perspectiva comunitatii in care traieste copilul;

b) scurta prezentare a faptelor care au facut necesara luarea unei masuri de
protectie speciald;

c) lista schimbarilor comportamentale survenite;

d) lista incidentelor survenite in legaturd cu copilul pe perioada desfasurarii
programului (absente, violente etc);

e) complianta intre nevoile initial identificate si serviciile furnizate in centru;

f) evaluarea capacitatii parintelui / reprezentantului legal de supraveghere a
copilului pe viitor;

g) recomandarile echipei de implementare a PIP.

Indicatori

O

MOF contine proceduri referitoare la iesirea copilului din CZ, in care sunt
prevazute, in egald masurd, pregatirea copilului si a mediului in care el urmeaza
sa se integreze

Rapoartele de monitorizare post-servicii (dupa iesirea copilului din CZ)

Raportul de reevaluare a riscului si recomandari

EDUCATIA PENTRU INVATAREA RELATIILOR SOCIALE, DREPTURILOR SI

INDATORIRILOR CETATENESTI

Centrul de zi asigura copiilor programe educative individuale si de grup pentru
invatarea relatiilor sociale, a drepturilor si indatoririlor cetatenesti, pentru intelegerea
regulilor sociale §i a consecintelor incalcarii acestora.

Rezultat

Copiii care au incalcat legea penala isi imbunatatesc comportamentul si dobdndesc
cunostintele si deprinderile de baza pentru a se integra in comunitate.

Proceduri de implementare

|

Fiecare copil primeste un program scris care cuprinde orarul activitétilor
obligatorii din CZ; programele sunt afisate la un panou accesibil personalului si
copilului. Una din prioritdtile educative este obisnuirea copilului cu respectarea
unui program.

Activitatile educative de grup sunt organizate pe categorii de varstd si pot avea
loc:

o 1in incinta CZ:



O 1n comunitate:

sesiuni de informare pe teme legate de drepturi si
indatoriri cetatenesti

intalniri cu tineri care au trecut prin experiente
anterioare de incalcare a legii si au reusit sd se
integreze social

proiecte (realizarea unei reviste sau gazete de
perete, expozitie de afise etc.)

vizite tematice

participari la sesiuni de informare organizate de
scoli, ONG-uri sau alte institutii

activitati voluntare de ajutorare a unor categorii
defavorizate de populatie

O Fiecare centru de zi colaboreazd cu ONG-uri, scoli sau institutii culturale din
comunitate pentru organizarea de proiecte cultural-educative.

o In fiecare activitate personalul educativ va insista pe explicitarea drepturilor si a
atributiilor, a relatiilor dintre colegi, pe exersarea intrajutordrii $i a muncii in
echipa intr-un proiect educativ.

O Activitatile educative individuale se realizeaza:

O in cadrul sedintelor de consiliere si implica:

(0]

discutarea atitudinii copilului in cadrul activitatilor
de grup

identificarea de comun acord a punctelor pozitive si
a celor negative

stabilirea unor prioritdti pentru perioada imediat
urmatoare

O prin relatia cotidiand personalizatd pe care copilul o are cu
educatorul sau cu alti membri ai personalului:

(o)

copilul va fi Incurajat sa comunice, sa pund ce il
framanta, sa ceara sfaturi.

o Personalul va fi pregatit prin cursuri de specialitate sd comunice cu acesti copii §i
sa raspunda nevoilor lor educative cotidiene, sa organizeze activitati educative de
grup si individual si sd monitorizeze impactul acestora asupra fiecarui beneficiar,

conform PIP.

Indicatori

0 Existenta Tn dosarul fiecarui copil a orarului activitétilor educative obligatorii, cu
dovada ca este cunoscut de copil si de membrii familiei;

O Activitatile educative sunt organizate atat in centru, cat §i in comunitate;



0 Gradul de participare a personalului la cursuri pe problematica educatiei.

SCOLARIZAREA

Centrul de zi asigurd copiilor acces la forme adecvate de scolarizare, la unitdtile de
invatamdnt din comunitate sau prin organizarea de cursuri in incinta serviciului.

Rezultat

Toti copiii aflati in evidenta centrului de zi isi continua studiile. Copiii care au
abandonat scoala au acces la cursuri de alfabetizare /cursuri de pregatire generala care
sa le permita reluarea intr-un timp cat mai scurt a studiilor generale obligatorii.

Proceduri de implementare

o Se specificd modalitatea de scolarizare - intr-o scoala din comunitate sau in centru

o Conducerea CZ si managerul de caz monitorizeaza permanent activitatea scolara a
copilului (prezenta si rezultatele scolare)

o Copiii beneficiaza de conditii pentru efectuarea temelor si pregatirea examenelor,
sub Indrumarea si controlul personalului educativ

o Timpul alocat studiului independent este clar delimitat in programul zilnic

O Personalul va avea o abordare pozitiva, evidentiind eforturile si rezultatele care
demonstreaza o evolutie cit de mica in sensul imbunatéatirii situatiei scolare

O Personalul este pregatit sd explice copiilor, pe intelesul lor, importanta scolii
pentru fiecare persoana si oportunitatile date de finalizarea studiilor

EDUCATIA PENTRU SANATATE

Centrul de zi asigurad accesul copiilor la programe adecvate de educatie pentru sandatate
si orientarea acestora, dacd este cazul, cdatre servicii specializate care sia completeze
educatia cu terapie de specialitate.

Rezultat

Copiii cunosc elementele de baza ale vietii sandtoase si consecintele practicilor
periculoase: consum de alcool, consum de droguri, fumat, activitate sexuala neprotejata,
alimentatie defectuoasa, lipsa igienei etc.

Proceduri de implementare

O Se organizeazd dezbateri in grup despre consecintele alcoolului, fumatului,
consumului de droguri - moderate de specialisti, tineri voluntari; se recomanda
invitarea unor tineri care au reusit s depaseasca astfel de probleme.

0 Educatia sexuald este o tema prioritara de pregatire a copiilor. Dupa caz, educatia
de grup se completeaza cu demersuri personalizate, prin trimiterea adolescentilor
catre cabinete medicale specializate de educatie sexuala si contraceptiva.

O Se urmareste insusirea si aplicarea regulilor elementare de igiena personala.



0 Regulamentul intern al CZ are prevederi clare de interzicere a fumatului si
consumului de alcool 1n incinta sa.
O Procedurile educative sunt completate cu proceduri terapeutice, in unitati
specializate cu care CZ colaboreaza.
EDUCATIA PARINTILOR

Centrul de zi asigura programe educative pentru parinti, in vederea asigurarii
complementaritatii programului din centru cu programul de acasa.

Rezultat

Copiii beneficiaza de un demers educativ unitar, in centru si acasd, astfel incat

reintegrarea in comunitate sa se realizeze in timpul cel mai scurt §i cu rezultate bune §i
durabile.

Proceduri de implementare

O Fiecare CZ are o ofertd de cursuri pentru pdrinti pe teme specifice educatiei si
supravegherii copilului care a incdlcat legea.

0 La intrarea copilului in centru se stabileste impreund cu managerul de caz si cu
reprezentantul familiei copilului programul de cursuri la care participa acesta
si/sau alti membri ai familiei. Odata stabilit acest program, el devine obligatoriu si
se anexeaza la contractul cu familia.

0 Cursurile includ prezentari si dezbateri ale situatiilor concrete cu care se confrunta
parintii, modalititi practice de relationare cu personalul CZ, tehnici de
comunicare cu copilul, inclusiv in situatii de criza.

0 CZ pune la dispozitia parintilor materiale informative accesibile care i pot sprijini
in educarea copilului.

O Personalul participa la cursuri pentru educatia parintilor si relatia cu parintii.

Indicatori

o Oferta de cursuri pentru parinti

o0 Existenta programului de cursuri pentru membri ai familiei

O Materiale informative educative destinate parintilor

O Participarea la cursuri de pregatire pentru educatia parintilor si relatia cu parintii
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