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Activitatea fundatiei Prison Fellowship Romania, conform misiunii sale, are drept
obiective:

0 asistarea materiald, psihosociala si spirituald a persoanelor care au savarsit
infractiuni (detinuti sau nu) si familiilor acestora

O prevenirea infractionalititii prin programe de informare derulate in scoli si
comunitate

0 lobby pentru crearea unui cadru legal care sd vind in sprijinul reabilitarii si

reintegrarii sociale reale a infractorilor

0 promovarea reformei in cadrul sistemului de justitie penald din Roméania



Experienta organizatiei Prison Fellowship Roménia in lucru cu tinerii cu comportament
infractional, arata cd un procent de 25% dintre tinerii cercetati de politie pentru savarsirea
unor infractiuni sau aflati in detentie au avut experienta centrelor de plasament.

Astfel ca, implicit, proiectele PFR tintesc si membrii acestor grupuri vulnerabile, afectate
de stereotipuri si prejudecati ce duc la discriminare si care, la un moment dat in viata lor
, au intrat in conflict cu legea penald sau s-au aflat in situatii risc din acest punct de
vedere. Pentru multi dintre ei, limitarea drepturilor, inclusiv a drepturilor omului §i chiar
izolarea lor de societate pare Indreptatitd si un rdspuns natural al comunitatii la actiunile
lor

Proiectele organizatiei care se adreseaza acestor categorii vulnerabile, In special copii,
raspund in primul rand uneia din marile probleme cu care se confruntd acestia si anume,
neacceptarea sociala, posibilitatea reald de a accede la un status valorizat pozitiv de
citre profesorii, colegii de scoalid, vecinatate, comunitate in general. Cresterea
gradului de acceptanta sociald a comunitatii fata de aceste categorii depinde foarte mult
de competentele lor educationale si profesionale precum si de modul in care pot fi
descoperite, stimulate si dezvoltate toate resursele interne ale beneficiarilor.



Centrul de zi pentru Integrarea Sociala a Copiilor care au savarsit fapte penale dar
nu raspund penal

Centrul de zi pentru Integrarea Sociala a Copiilor Delincventi din cadrul fundatiei Prison
Fellowship Romania este un serviciu specializat pentru protectia si asistarea copiilor care
au savarsit fapte penale, dar nu raspund penal.

Centrul de zi a fost infiintat la 1 martie 2002 ca un raspuns necesar la nevoile speciale de
interventie ale acestei categorii de copii din Cluj Napoca. La aceea datd, la nivelul
comunitdtii clujene nu existau servicii specializate pentru acesti copii. Directia Generala
Judeteana pentru Protectia Drepturilor Copilului Cluj, prin Serviciul delincventd si abuz
(institutia cu atributii Tn domeniu 1n acel moment) datorita insuficientei resurselor umane
intervenea 1n special in evaluarea copiilor si familiilor acestora, monitorizarea cazurilor,
contactarea institutiilor relevante (Politie, scoli, Primarie) si inregistrarea datelor strict
necesare. Prin urmare, interventia de specialitate in vederea schimbarii comportamentale
era extrem de redusa.

Infiintarea centrului de zi a urmarit includerea sociald a unui grup de copii care sunt
expusi unui dublu risc de discriminare si marginalizare: o data celui care decurge din
calitatea de copii care au comis infractiuni, iar in al doilea rand din faptul ca au nevoi
sociale multiple.

Copii de la centru de zi (copii care au sdvarsit infractiuni dar nu raspund penal) provin in
cea mai mare parte din familii sarace, monoparentale, in care existd relatii conflictuale
sau modele infractionale si aproape toti dintre cei care frecventeaza scoala, au intrat in
programul Centrului de Zi cu rezultate slabe la invatatura, repetentie, numar ridicat de
absente. Prin raportare la populatia majoritard etnic, copiii de etnie romd sunt
suprareprezentati (46%). Se poate spune astfel cd, pentru marea parte a acestor copii,
beneficiari ai activitatilor Centrului de Zi, fenomenul discrimindrii si excluderii sociale
este unul foarte prezent.

Manifestarile comportamentului delincvent au la baza atitudini i comportamente minore
neobservate la timp, lasate sa se structureze la nivelul personalitatii copiilor si sd devina
astfel scheme de comportamente stabile. Interventia cdt mai timpurie asupra
comportamentului delincvent creste sansele integrarii cu succes a copiilor, deoarece
conduita infractionald nu este inca stabilizatd si sustinutd de valori si atitudini puternic
antisociale. Aceasta, bineinteles, in conditiile implicéarii copilului in activititi scolare,
educative si de petrecere constructivd a timpului liber, care sd consolideze achizitiile
obtinute in urma programelor de interventie axate pe conduita problematica, precum si in
contextul sustinerii din partea membrilor comunitatii a procesului de integrare.

Daca nu se intervine prin servicii integrate specializate de asistare psihosociala,
educationald, si de socializare, acesti copii sunt expusi riscului de abandon scolar, de
intarire a comportamentului antisocial, riscul atragerii lor In grupuri infractionale si de
savarsire a unor infractiuni mai grave. De asemenea marginalizarea §i neacceptanta
sociala se accentueaza iar recuperarea lor o datd cu Tnaintarea in varstd devine tot mai
dificila.



Aceste realitati au stat la baza infiintarii centrului de zi, solutia propusd de catre Prison
Fellowship prin intermediul acestui serviciu specializat de asistare a copiilor delincventi,
acoperind In mare masura nevoile identificate la acesti copii.

Prin intrarea in vigoare a L. nr. 272/2004 in domeniul protectiei copilului la 1 ianuarie
2005, fatd de copilul sub 14 ani, care a sdvarsit o fapta penala si nu raspunde penal, se
pot lua masuri de protectie speciald si anume:

a) plasamentul;
b) plasamentul in regim de urgenta;
c) supravegherea specializata.

In Hotararea de Guvern nr. 1439/2004 se aratd ci pentru aceastd categorie de copii se
organizeaza servicii specializate de tip rezidential si servicii de zi sub forma unor centre
de orientare, supraveghere si sprijinire a reintegrarii sociale a copilului. Legea prevede ca
aceste servicii pot fi asigurate de cétre Directia generala de asistenta sociald si protectie a
copilului, precum si de organismele private acreditate.

Beneficiarii acestor servicii, conform actului normativ amintit sunt: copiii care au savarsit
o fapta penald si nu raspund penal; familia naturald, extinsa ori substitutiva, dupa caz, a
copilului; alt reprezentant legal al copilului ; comunitatea locala din care fac parte copiii

Plasamentul intr-un centru rezidential poate fi benefic pentru copiii delincventi cu nevoi
multiple (copii fara parinti, copii ai strdzii, copii cu o cariera infractionala stabilizata, care
au savarsit infractiuni grave, copii scosi din mediul familial datoritd abuzului la care sunt
supusi), Insd ramane una extrema, prin care copilul este institutionalizat si intr-o anumita
masura indepdrtat de comunitate.

Centrul de Zi pentru Reintegrarea Sociala a Copilului Delincvent Prison Fellowship este
prin urmare un serviciu specializat care previne institutionalizarea intr-un centru
rezidential si permite mentinerea copilului in familie, asigurand in acelasi timp suportul
necesar pentru reeducare, supraveghere si reintegrare in societate.

Centrul de zi are ca si scop sporirea sanselor de reintegrare sociald a copiilor care au
incalcat legea penala dar nu raspund penal, iar ca obiective:

e formarea si consolidarea valorilor, atitudinilor si abilitatilor pro-sociale ale
copiilor delincventi

e integrarea lor sociald prin activitdti constructive de petrecere a timpului liber
desfasurate In comunitate si bazate pe resursele comunitare locale

e cvitarea abandonului scolar, imbunatatirea performantelor scolare si/sau
reintegrarea acestor copii in sistemul formal de invatdmant ,

e imbunatatirea competentelor parentale de ingrijire, educare si supraveghere a
copiilor delincventi

Misiunea, obiectivele si activitatile desfasurate in cadrul Centrului de Zi pentru Integrarea
Sociala a Copiilor Delincventi din cadrul Prison Fellowship Romania, au la baza
convingerea personalului centrului ca toti copiii — inclusiv cei afectati de inegalitatea de



sanse, supusi marginalizarii sociale, cu nevoi sociale multiple si speciale si
comportamente problematice — au dreptul de a beneficia de o protectie si asistare
psihosociald si educationald optima . Desi trasaturile de personalitate si abilittile acestor
copii sunt variate, ei trebuie ajutati sa si le foloseascd in mod autonom, prin implicarea in

ey

diverse activitati in familie, scoald, comunitate si muncd. Scopul Intregului program al
centrului de zi este acela de a «Imputernici» copii beneficiari in vederea manifestarii
intregului lor potential.

Principiile de asistare a beneficiarilor, promovate in cadrul centrului de zi sunt:

e Principiul nediscrimindrii pe baza etniei, genului, capacitatilor fizice si psihice etc.,
atat n privinta accesului la servicii cat si a furnizarii serviciilor

e Principiul eficacitatii interventiei, prin planificarea, monitorizarea si evaluarea
adecvata a interventiilor

e Principiul normalizarii, adicd tratarii copiilor delincventi intr-o manierd similara
oricarui alt copil care trdieste in comunitate

e Principiul utilizarii resurselor comunitare, existente pe plan local

e Principiul deruldrii interventiilor pe baze inter-institutionale

Categoriile de persoane beneficiare ale centrului sunt:
e copii care au savarsit o faptd penald, dar nu raspund penal
- locuiesc in Cluj Napoca

- au varsta de pana la 14 ani la data comiterii faptei penale (sau intre 14 si
16 ani daca s-a dovedit prin expertiza ca nu au discernamant).

e copiii cu risc infractional
- auvarsta de pana la 16 ani
- sunt inclusi in sistemul formal de invatdmant
- domiciliaza in Cluj Napoca

e parintii copiilor, avand 1n vedere faptul cd o interventie eficace in cazul copiilor
delincventi presupune si interventia la nivelul familiei in cadrul careia copilul
traieste

Caracteristici ale beneficiarilor

Copii de la Centru de zi au multiple nevoi de naturd psihologica si sociald si anume:
provin in cea mai mare parte din familii sdrace, monoparentale sau in care exista relatii
conflictuale, istoric si modele infractionale, violentd domestica, probleme legate de
consumul de alcool. Majoritatea au rezultate slabe la invatatura, absenteaza sau au fost



repetenti. Din cei 154 de copii care au frecventat Centrul de zi de la infiintarea lui (1
martie 2002), un procent de 59 % apartin etniei roma.

Confirmand informatia conform careia cele mai multe comportamente delincvente le au
baietii, statistica centrului de zi evidentiaza si in cazul copiilor care nu raspund penal,
faptul ca covarsitoare majoritate o constituie baietii.

Cei mai multi dintre copii care au fost in evidenta centrului provin din familii
monoparentale. Prevaleaza de asemenea, prevaleaza situatiile in care copiii traiesc in
familii in care partenerii au o relatie de concubina.

Infractiunile savarsite de copii sunt in special furturi, bunurile insusite fiind dulciuri,
obiecte de imbracaminte, telefoane mobile, biciclete si fier vechi. Infractiunile sunt
comise in marea lor majoritate in grup. Uneori copiii sunt complicii adultilor.

Din informatiile existente in fisele de evaluare, copiii provin mai ales din familii care au
venituri sub venitul minim garantat si care se confrunta cu probleme legate de saricie.

Anchetele sociale si rapoartele, evidentiaza faptul ca dintre copiii beneficiari ai centrului
foarte multi, traiesc in conditii de locuit modeste 44,2%, si precare 38,4%. Abia 17,4% au
conditii de locuit evaluate ca fiind bune.

Nevoilor de natura sociala ale acestor copii li se adauga cele care decurg din comiterea de
fapte prevazute de legea penala. Acestea se regasesc fie la nivelul atitudinilor, valorilor si
gandirii (valori antisociale, imaturitate morald, lipsa abilitatilor de gandire critica si
alternativa, abilitati precare de rezolvare a problemelor) fie la nivelul dimensiunii afective
a personalitdtii (empatie scdzutd, imaturitate emotionald) sau al conduitelor din cadrul
familial si social (dificultdti de relationare /comunicare, conflicte cu parintii, fuga de
acasda, consum de alcool, insuficienta supraveghere a conduitei copilului, modelele
parentale disfunctionale de educare si ingrijire a copilului).

Oferta de servicii a organizatiei Prison Fellowship Romania adresatd copiilor delincventi
si familiilor acestora acoperd o gama larga de activitati, sub forma unui model integrat de
servicii psiho-sociale si educationale, menit a acoperi nevoile specifice si includerii
sociale a grupului tintd vizat , in acord cu caracteristicile de personalitate ale acestor
categorii de persoane.

Activitatile si metodologia de lucru prin care aceste servicii sunt implementate oferad prin
continutul lor coordonatele de influentare si modelare a personalitatii beneficiarilor in
contextul relationdrii cu comunitatea din care fac parte §i a integrarii scolare,
profesionale, familiale si sociale

Metodologia de lucru

Metodologia de lucru este clar stabilita, de la intrarea copilului in centru si pana la iesirea
acestuia din program. Sunt specificate etapele care trebuie parcurse, sarcinile si
responsabilitatile fiecarui profesionist care lucreaza in centru de zi, modalitatile de
referire a cazului, de evaluare, interventie si incheiere a programului de asistare.



Cresterea acceptantei sociale

Demersul nostru vizeaza cu precadere cresterea acceptantei sociale a membrilor
comunitatii fata de acesti copii, atragerea comunitatii In sprijinirea procesului de integrare
sociald a acestora, prin intermediul activititilor de voluntariat §i prin participare
membrilor comunitatii la toate actiunile pe care copii le vor desfasura in comunitate.

Necesitatea asistarii copiilor in dezvoltarea sentimentului de acceptanta socialda prin
implicarea lor in activitati creative si de socializare, combinate cu programe de consiliere
individuala si de grup pleaca de la premiza ca are sanse de integrare sociald doar cel care
se simte nediscriminat §i acceptat social, pentru ca numai atunci cand stii ca esti acceptat
si recunoscut, te simti in largul tau.

La baza demersului nostru std convingerea cd, In cea mai mare parte, neacceptanta
sociala este o forma concomitent o formad de ignorantd a societdtii fata de individ si o
forma de invaliditate a individului fata de societate.

Acceptanta sociala reprezintd o formd de comunicare autentica individ - societate, care
functioneaza ca premisa a integrarii sociale.

O mare parte din comportamentele copiilor sunt influentate de modul in care ele au fost
etichetate de catre adulti, copilul interiorizeaza aceasta etichetare in imaginea despre sine
si se comporta in acord cu ea.

Invatarea sociala §i emotionala

Studiile si cercetarile demonstreaza ca elementul cheie pentru a atinge obiectivele unei
bune integrari (atat familiale, scolare cat si sociale) si pentru a sprijini toti copiii sa 1si
atingd potentialul maxim o reprezintd invatarea sociald si emotionala.

Invatarea sociald si emotionald presupune dezvoltarea de catre copii a abilitatilor,
atitudinilor si valorilor necesare intelegerii i rezolvarii unor sarcini ca:

] invatarea cognitiva,

] stabilirea de relatii pozitive (relationarea),

71 adaptarea la cerintele, necesitatile maturizarii sociale in conditiile complexe ale
societatii din zilele noastre.

Indivizii Invatd in diferite moduri, invatarea fiind influentata de diferiti factori sociali si
emotionali. Un copil frustrat, marcat de mediul familial problematic in care traieste,
marcat de esec si cu povara unei etichete discriminatorii, este un copil ale carui abilitati
de invatare sociala si cognitiva sunt semnificant micsorate.



Factorii sociali si emotionali au influenta majord asupra capacitatii copiilor de a-si
recunoaste si administra propriile evolutii, de a intelege si aprecia perspectivele altora, de
a stabili si atinge obiective, de a identifica si rezolva probleme precum si de a folosi o

Dezvoltarea competentei sociale si emotionale contribuie la cresterea motivatiei copiilor
de a se comporta prosocial precum si a atasamentului acestora fata de mediul social si
grupul care le ofera oportunitatea de a-si valoriza personalitatea, deprinderile si abilitatile
creative, lucrative, de invatare.

Sentimentul de atasament fata de grupul/mediul in care se dezvolta este asociat cu o rata
scazutd a violentei, absenteismului/abandonului scolar, implicarea 1n activititi
infractionale.

Dezvoltarea abilitatilor de luare a deciziilor, de comportament asertiv, de rezistenta la
presiunea sociald, 1i ajutd pe copii in evitare comportamentelor cu risc, ajutd copiii sa-si
dezvolte relatii sociale eficiente, ca de exemplu sa invete cum sa lucreze in grup si cum
sd-1 Inteleagd pe cei pe cei care provin din culturi diferite, cu experiente diferite, sa
manifeste interes si respect fatd de altii sd se comporte intr-o manierda eticd si
responsabila.

1. Includerea beneficiarilor in programele / activitatile oferite de centru

Includerea copiilor care au savarsit fapte penale in programul Centrului se face in baza
hotararii Comisiei de Protectie a Drepturilor Copilului sau a unei adrese oficiale

Conpiii cu risc infractional sunt luati in evidenta centrului in baza adreselor din partea
institutiilor de Invatamant, cu recomandarea consilierilor scolari, dirigintilor, invatatorilor
si acordul scris al parintilor/reprezentantilor legali, sau in baza unor adrese oficiale din
partea organizatiilor neguvernamentale care au oferit servicii copilului sau familiei
acestuia.

Beneficiarii sunt inclusi in toate activitdtile, fara discriminare pe baza de etnie, varsta,
religie, provenienta sociala, etc. Scopul este acela de a oferi servicii sociale integrate in
conformitate cu nevoile specifice identificate in cazul fiecarui copil in parte.

Coordonatorul centrului inregistreazd de indatd cazul 1n Registrul de evidentd a
cazurilor, informeaza profesionistii in legaturd cu noul caz si desemneaza responsabilul
de caz —asistent social - in functie de volumul de munca al asistentilor sociali.

Responsabilul de caz colaboreaza cu managerul de caz din cadrul DGASPC si cu alti
specialisti implicati din domeniul protectiei copilului.



2. Evaluarea initiala a cazului si se Intocmirea Dosarului copilului.

Fiecare copil care este luat in evidenta Centrului de Zi este evaluat de cétre profesionisti
in scopul stabilirii a interventiei personalizate, in functie de nevoile identificate.
Interventia este permanent adaptatd conform evolutiei beneficiarului.

Evaluarea initiald std la baza planificarii si alocarii resurselor si serviciilor oferite in
cadrul Centrului, copilului si familiei, in functie de nevoile identificate si este accesibila
tuturor profesionistilor din Centru in vederea cunoasterii situatiei generale a copilului.

Evaluarea vizeaza obtinerea informatiilor de natura sociald, psihologica,
psihopedagogica, educationald, in vederea identificarii nevoilor copilului si familiei

Fiecare profesionist al centrului completeaza fisa de evaluare initiald cu informatiile
obtinute in urma intalnirilor de evaluare.

e asistentul social evalueazd copilul din punct de vedere psiho-social, adunand
informatii relevante despre atitudinile si valorile acestuia, conduita copilului in
familie, la scoald, In grupul de prieteni precum si informatii legate de mediul
familial in care copilul traieste

e psihologul evalueazd caracteristicile de personalitate ale copilului, nivelul
dezvoltarii emotionale si cognitive, credintele si atitudinile asociate cu conduita
antisociala si delincventa, identifica aspectele deficitare si problematice

e psihopedagogul evalueaza detaliat performantele scolare ale copilului, nevoile
sale de educare si Invatare, precum si nivelul integrarii scolare

Evaluarea familiei se realizeaza atat la sediul centrului de zi cat si prin vizite la domiciliul
acesteia. Rezultatele evaludrii, care vizeaza aspecte ca: abilitdtile parentale de educare,
ingrijire si supraveghere a copilului, relatiile existente intre membrii familiei, Intre
membri familiei si beneficiar, situatia materiald, sociala, vor determina ulterior tipul,
frecventa si intensitatea interventiei ce se va realiza la nivelul familiei beneficiarilor.

Sursele folosite in vederea intocmirii evaludrii sunt: copilul, familia, scoala, altii
specialisti, sau institutii din comunitate care au oferit servicii copilului si familiei.

Metode utilizate in procesul evaludrii: interviul, vizite la domiciliu, testarea psihologica,
aplicarea de chestionare, consultarea documentelor relevante si contactarea institutiilor
care pot oferi informatii (scoald, politie, servicii sociale locale, etc).

Fiecare profesionist elaboreazd un raport de evaluare. Rapoartele de evaluare sunt
analizate si discutate de catre toti membrii echipei, pe baza lor stabilindu-se planul de
interventie individualizat, pentru fiecare beneficiar.

Evaluarea periodica se face cel putin o data la trei luni (frecventa este datd de problemele
copilului si de modificarile intervenite in situatia sa) in echipa multidisciplinara.

Fisa de evaluare periodica este un element de baza pentru monitorizarea modului de
implementare a Planului individualizat de protectie.

Evaluarea periodica se concretizeaza de asemenea in rapoarte de evaluare, care contin
obligatoriu recomandari pentru derularea in continuare a planului de interventie, eventual
schimbari in planul individualizat de protectie stabilit initial.



3. Contractul de furnizare de servicii

Furnizarea serviciilor sociale se face in baza unui Contract de furnizare de servicii in
care sunt prevazute serviciile sociale, psihologice, pedagogice, de ajutor material, etc, de
care va beneficia copilul pe perioada sederii in centru.

Sunt prevdzute de asemenea drepturile si obligatiile beneficiarilor, clauzele de
confidentialitate, modalitdtile de incetare a contractului. Contractul este semnat de catre
beneficiar si reprezentantul sau legal — parintele, deoarece beneficiarii sunt minori, de
catre coordonatorul centrului si asistentul social responsabil de caz.

4. Programul de acomodare

Fiecare copil nou venit in centru beneficiaza in primul rand de un program special de
acomodare cu grupul de copii si cu echipa de profesionisti, cu o duratd de minimum doua
saptamani. In acest fel copilul isi formeazi/dezvolti sentimentul de apartenenta la grup,
avand responsabilitdti concrete In cadrul centrului de zi. Fiecare beneficiar este antrenat
sa participe direct la amenajarea si intretinerea centrului, sd faca propuneri pentru
petrecerea timpului liber, propuneri cu activitatile in care doreste sa fie implicat, sa 1si
exprime opiniile. Este antrenat in activitati care presupun relationarea cu ceilalti copii si
cu personalul centrului in conditii de respect §i reciprocitate. Sunt organizate activitdti
care favorizeaza intercunoasterea intre copii si consolidarea relatiilor dintre acestia. Se
urmdreste de asemenea, constientizarea beneficiarilor ca au drepturi si Indatoriri in cadrul
centrului, li se prezintd regulile de organizare si functionare a centrului de zi,
Regulamentul de ordine interioard si Carta Drepturilor beneficiarilor.

5. Planificarea interventiei in functie de natura problemelor identificate
Planificarea interventiilor tine seama de:
= riscul de a comite din nou fapte de natura penala
= gravitatea faptelor de naturd penald comise
= originea etnica
» natura problemelor sociale, psihologice si educationale identificate
= varsta copilului

Pe baza fisei de evaluare completata, fiecare profesionist va participa la elaborarea
Planului individualizat de protectie - PIP, in functie de aria sa de competentd precum
si in functie de nevoile identificate (ale copilului si familiei). Planul individualizat de
protectie se elaboreazd in colaborare cu managerul de caz din cadrul DGASPC sau
responsabilul de caz din cadrul SPAS.

FElaborarea Planului individual de protectie

Echipa de specialisti ai Centrului, parintii si copilul discutd pe baza concluziilor evaluarii
si determina tipul si frecventa serviciilor oferite Tn cadrul centrului si in comunitate, daca



e cazul. Copilul si parintii sunt implicati in elaborarea Planului de interventie pentru
copil, respectiv a planului de interventie specific vizind familia, plan care este negociat si
ajustat in functie de capacitatea parintilor de a colabora la implementarea lui. Périntii sunt
implicati pentru a se asigura cd PPI este compatibil cu valorile, expectantele si resursele
acestora. Planul individualizat de protectie cuprinde:

nevoile de dezvoltare ale copilului
- tipul de serviciu oferit
- obiectivele si planul de actiune, etapele si activitatile concrete

- nominalizarea specialistilor, a agentiilor care intervin §i a
responsabilitatilor acestora

- rezultate de atins

Planul individualizat de protectie este un document scris, fiind parte componentd a
Dosarului confidential al fiecarui copil si este implementat dupa ce a fost discutat,
negociat, cu copiii, parintii, $1 semnat de catre acestia din urma.

Planul individualizat este revizuit periodic (cel putin o data la 3 luni) sau mai des daca e
cazul: In functie de progresele inregistrate de copii, modificarile aparute pe parcurs si
realizarii obiectivelor stabilite initial.

6. Derularea interventiei

Fiecare profesionist 1si planificd activitdtile zilnice care cuprind aspectele specifice
domeniului sdu de interventie. In functie de prioritatile stabilite in PIP, fiecare
profesionist, pe domeniul sau de competente, va intocmi un plan de interventie vizand o
problemd specificd, consideratd a fi cea mai importantd si prioritard in momentul
respectiv pentru copil, plan care este parte integranta a PIP.

Se stabilesc metodologia si instrumentele de lucru pentru planul intocmit in prealabil.
Aceasta etapa este urmata de implementarea propriu-zisa a planului. Se consemneaza
modul de desfasurare a activitatii/ de implementare a planului, se mentioneaza in fiecare
consemnare problemele, dificultitile, obstacolele intdmpinate, cat si progresele copilului.
Consemnarile stau la baza Intocmirii raportului de evolutie al copilului.

Sedintele de consiliere individuald si de grup precum si activititile educationale se
desfasoara conform planificdrii initiale cu frecventa si intensitatea determinatd de
complexitatea nevoilor identificate.

Activitdtile desfasurate in Centrul de Zi se axeaza pe stimularea si dezvoltarea la copii a
abilitatilor esentiale pentru adaptare sociala:

"1 consiliere psihosociala individuala si de grup - in vederea dezvoltarii competentei
sociale;

terapia ocupationald - dezvoltarea sentimentului pozitiv fatd de munca;
artterapie - manifestarea si dezvoltarea creativitatii;

activitatile pedagogice - imbunatatirea performantelor scolare;



educatie interculturald - asumarea si valorizarea propriei etnii.

activitatile de socializare si implicare In comunitate - urmaresc dezvoltarea
sentimentului de apartenenta si responsabilitate fatd de comunitatea din care fac
parte.

7. Ariile de interventie, in fiecare caz in parte vizeaza: asistarea sociald, educationala si
psihologica. La acestea se adaugd programul pentru achizitionarea abilitdtilor de viata
independenta, programul de orientare scolara si profesionald, programul de socializare si
petrecere a timpului liber precum si programul de sprijin material/financiar.

a. Asistarea sociald a copiilor si familiei

In cazul copiilor se urmireste formarea si/sau imbunititirea abilititilor sociale si
rezolvarea problemelor de naturd sociala. O metodd importantd de interventie sociald
individuala, atat in cazul copiilor cat si al parintilor, este cea a medierii in vederea
obtinerii unor servicii sociale, medicale, educationale, juridice, recreative existente in
comunitatea locald. O atentie speciald se acorda beneficiarilor minoritar etnic, In cazul
carora, alaturi de celelalte metode de interventie, sunt utilizate si altele, specifice
(advocacy, sprijin pentru formarea identitatii de sine).

b. Consiliere psihologica individuala ti de grup, pentru copii si familie

Consilierea psihologica a copiilor vizeaza remedierea problemelor de naturd
comportamentald si emotionala relationate cu actele delincvente, cresterea motivatiei
pentru schimbare, formarea si dezvoltarea abilitatilor de luare a deciziilor, diminuarea
comportamentului  agresiv, comunicarea eficientd, rezolvarea conflictelor si
managementul furiei, cresterea autocontrolului, rezistenta la presiunea grupului de
prieteni, etc.

Consilierea familiei — Scopul principal al activitatii este acela de a imbunatati calitatea
vietii si functionarea familiei Tn vederea asigurdrii unui suport familial pozitiv prin
dezvoltarea abilitatilor parentale de educare, supraveghere si disciplinare responsiva,
precum si mentinerea si/sau imbunatatirea relatiilor dintre beneficiarii directi si familiile
acestora.

c. Program pentru formarea deprinderilor de viata independentd

Fiecare copil beneficiazd de un program de interventie specificd pentru dezvoltarea
deprinderilor de viata independenta, in functie de nevoile sale individuale si de contextul
socio-familial in care traieste si se dezvolta.

Activitdtile se desfasoara atat in mediu institutional, cat si in mediu deschis, favorizand
experienta sociald si deschiderea catre comunitate, experimentarea celor invitate in
situatii concrete de viata.

Exemple de activitati

Activitatile de educatie interculturald

Identitatea este inseparabild de specificul cultural si social in care se formeaza.



In munca cu copii este important sa se ia in considerare contextul social si cultural in care
acestia traiesc si interactioneazd, acordand atentie si prejudecatilor pe care societatea le
are fatd de anumite grupuri sociale si etnice.

Pentru a raspunde nevoilor specifice ale acestor grupuri defavorizate/marginalizate
educatorii in special, ca de altfel intreaga comunitate, trebuie:

'] sa recunoasca inegalitdtile sociale si sd constientizeze problemele cu care se
confrunta grupurile respective,

[l s@ cunoasca si sa respecte istoria culturala, valorile si sistemul de convingeri ale
diverselor etnii/minoritati;

] sa recunoasca si sd reducd barierele in atingerea scopurilor si aspiratiilor scolare si
sociale ale minoritatilor.

Este important prin urmare ca Inca de mici, copiii sd fie Invatati sd trateze toate
persoanele cu respect, sa se creeze o legatura si o acceptare neconditionata intre diversele
etnii.

Programul de educatie interculturala, vizeaza:

'] dezvoltarea la copii a deprinderilor legate de viata intr-o comunitate interetnica si
interculturald (constientizarea propriilor determindri culturale, stereotipuri si
prejudecati, identificarea acestora la ceilalti);

[} formarea de atitudini cum ar fi respectul pentru diversitatea culturala, pentru
identitatea culturala proprie si a celorlalti, refuzul discriminarii §i intolerantei.

Activitatea de educatie interculturald cuprinde urmatoarele subactivitati
Grup de discutii pe teme ca:
[ diversitatea culturald si etnica;
identitatea culturala si etnica;
discriminare;

toleranta;

O O O o

stereotipuri si prejudecati cu privire la diversele etnii;

71 modalitati de combatere a discriminarii §i intolerantei, etc.
Invatarea de cantece si dansuri traditionale specifice etniilor existente in centru de zi.
Teatru forum

Prin intermediul acestui instrument de interventie sociald, in cadrul unor spectacole
prezentate la centru sau in scolile la care nvatd, copiii din cadrul centrului au impartasit
idei si opinii cu privire la discriminarea cu care se confrunta la scoald si in comunitate.

Copii au ilustrat diferite situatii de discriminare pe care le-au experimentat sau le-au
observat in mediul scolar sau la nivelul comunitétii, implicand spectatorii in rezolvarea
acestei situatii.



Programul de educatie interculturala contribuie la aprecierea diversitdtii inter culturale de
catre copii, valorizarea copiilor de catre membrii comunitatii, si dezvoltarea personald a
copiilor prin cresterea imaginii de sine - in special a copiilor de etnie roma.

Program de consiliere de grup pentru dezvoltarea competentele sociale si emotionale

Programul de grup este axat pe urmatoarele tematici:
1. Cunoasterea propriei persoane
"1 Identificarea ti exprimarea propriilor emotii i sentimente

'] Responsabilitate personala: Recunoasterea si intelegerea necesitatii de a se angaja
in comportamente prosociale

"1 Recunoasterea punctelor tari: Identificarea i valorificarea propriilor calitati
pozitive

2. Empatia

1 Preluarea perspectivei celorlalti: Identificarea si intelegerea gandurilor/
sentimentelor celorlalti

] Acceptarea si aprecierea diversitatii: Intelegerea aspectelor pozitive a le diversittii
individuale si culturale

"1 Respectarea celorlalti
3. Luarea deciziilor cu responsabilitate

"1 Managementul emotiilor: Monitorizarea si reglarea sentimentelor si emotiilor in asa
fel incat sa-i ajute pe copii sa se descurce in situatii de viata diferite

1 Analizarea situatiilor: Perceperea cu acuratete a situatiilor in care trebuie luate
decizii si evaluarea factorilor care pot influenta raspunsul unui individ

1 Stabilirea scopurilor: Stabilirea scopurilor si implicarea in atingerea acestora -
scopuri prosociale pe termen scurt si lung

"1 Rezolvarea problemelor: Generarea, implementarea si evaluarea solutiilor adecvate la
problemele cu care se confrunta

4. Eficienta sociala

1 Comunicare: Folosirea abilitatilor verbale si non-verbale pentru a se exprima si
promovarea unor schimburi pozitive si eficiente cu altii

Construirea relatiilor: Stabilirea si mentinerea unor relatii care aduc satisfactii,

Negociere: Obtinerea unor solutii convenabile pentru toate partile implicate intr-o
relatie tinand cont de nevoile tuturor celor implicati

"] Asertivitate: Exprimarea eficientd a deciziilor de a nu se angaja in comportamente
antisociale

1 Cautarea ajutorului: Identificarea nevoii de a apela la surse corespunzatoare de ajutor
si suport



d. Program de orientare scolard si profesionala

Programul vizeaza formarea si dezvoltarea abilitatilor de luare a deciziei privind alegerea
traseul educational si profesional si asumarea responsabilitatii fata de integrarea scolara,
profesionald si sociala .Consilierea de acest tip urmareste: identificarea si explorarea
aptitudinilor si intereselor, identificarea stilului de invatare, evaluarea personalitdtii, a
valorilor, abilitatilor si motivatiei pentru invatare, constientizarea relatiei dintre interese si
competentele profesionale, etc.

e. Program educational

Psihopedagogul centrului, cu sprijinul voluntarilor, desfasoara programul de activitati
educationale in vederea evitarii abandonului scolar si imbunatatirea performantelor
scolare. Programul se desfasoara zilnic si consta 1n sprijin in efectuare temelor precum si
meditatii la materiile care prezintd dificultate.

Legatura cu scoala este permanenta. Pedagogul monitorizeaza, prin vizite saptdmanale la
unitatile de Invataméint in care sunt inclusi beneficiarii centrului, prezenta si
comportamentul copilului la scoala si rezultatele la invatitura. Planul specific de
interventie educationala este elaborat in colaborare cu invétatorul/ dirigintele si cu
cadrele didactice de la materiile care prezintd dificultdti pentru copil.

Pentru acei copii care, din diverse motive au abandonat scoala sau nu au fost niciodata
inscrisi la scoala se urmareste reintegrarea lor in sistemul formal de invatdmant Aceasta
activitate consta in evaluarea copilului, includerea intr-un program de pregatire intensiva
si medierea cu una dintre scolile de tip ,,sansa a doua” , in vederea Inscrierii copiilor in
sistemul de Invatamant.

f. Program de socializare si petrecere a timpului liber

Centrul de Zi este deschis catre comunitate, asigurand accesul beneficiarilor catre alte
servicii, institutii, specialisti din comunitate, organizatii neguvernamentale, voluntari, in
functie de necesitatea acoperirii nevoilor identificate, dorinta beneficiarilor de a apela si
colabora cu aceste servicii/institutii/ specialisti etc, in afara cazurilor cdnd se considera ca
siguranta copiilor ar putea fi periclitata.

Copii sunt stimulati sa participe activ la viata sociala a comunitatii locale. De asemenea,
membrii comunitdtii sunt la randul lor implicati activ in viata copiilor. Se desfasoara
diverse actiuni de implicare a copiilor in comunitate (amenajarea si ecologizarea spatiilor
verzi, campanii antiviolentd, actiuni de voluntariat in sprijinul unor persoane mai
defavorizate decat ei) precum si activitdti la care sunt invitati membri ai comunitatii:
colegi de scoala, prieteni, parinti, profesori, voluntari, reprezentanti ai institutiilor si
organizatiilor partenere, etc (aniversarea zilelor de nastere, spectacole, expozitii,
carnaval, tabere, excursii, etc)

Se urmadreste de asemenea, constientizarea beneficiarilor cd au drepturi si indatoriri
precum si formarea constiintei civice prin activitati adecvate varstei.

Se stimuleaza includerea copiilor in grupuri in afara Centrului de Zi (echipd sportiva,
cercuri la Clubul Copiilor sau alte institutii care oferda asemenea activitati).



Activitdtile de petrecere a timpului liber includ:

Activitati sportive - se organizeazd cel putin o datd pe sdptaméina; se urmareste
implicarea copiilor in competitii pentru copii existente la nivel local.

Excursii si tabere in diferite zone din tard - sunt destinate tuturor copiilor Centrului de
Zi, avand printre altele si rolul consolidarii relatiilor dintre acestia. Se organizeaza tabere
de dezvoltare personald care au drept scop desprinderea copiilor de mediul care a
favorizat comportamentele delincvente si responsabilizérii lor intr-un context provocativ.

Activitati recreative

= Utilizarea calculatoarelor existente in cadrul Centrului de Zi, intr-o sald special
amenajata.

* Viziondri sdptdmanale de filme educative si desene animate in cadrul Centrului de
Zi

= Vizitarea In grupuri mici a unor muzee si a Gradinii Botanice din Cluj-Napoca
= Vizionarea de filme si spectacole pentru copii organizate in comunitate

= Excursii 1n aer liber Tn imprejurimile orasului

= Participarea la diferite cercuri organizate de catre Palatul Copiilor

= Organizarea de spectacole cu ocazia diferitelor evenimente ( Craciun, Ziua
copilului, etc)

= Activitati artistico-plastice — pictura, pirogravurd, cusaturi, etc
= Program de lectura la biblioteca judeteana

g. Program de sprijin material si financiar

Are la bazad evaluarea situatiei financiare a familiei si copilului §i constd in: oferirea
periodica de rechizite scolare, plata unor cursuri extragcolare, plata transportului copiilor
de la domiciliu la Centrul de Zi; plata unor cursuri de calificare profesionald pentru acei
copii care au abandonat scoala si nu mai pot fi integrati in sistemul formal de invatamant;
oferirea unei mese gratuite in cadrul Centrului de Zi pentru toti copii care participa la
activitati; sprijin financiar pentru familiile copiilor, in situatii de crizd — plata energiei
electrice, gaz, apa, etc; oferirea periodicd de pachete cu alimente, imbracaminte,
incaltaminte, materiale pentru igiena, etc.

8. Relatia copil —profesionist

Profesionistii centrului de zi respecta, in relatia cu copiii valorile de baza ale unei relatii
profesionale caracterizata prin:

= (aldura si afectiune;
= Limite clare si bine precizate;

= Raspuns imediat la nevoile copilului;



= Acceptarea greselilor sau pedepsirea lor intr-un mod constructiv, evitdnd orice
forma de abuz asupra copilului (bataia, umilirea sau lezarea psihica a copilului
sunt absolut interzise);

= Autodeterminarea si respectarea unicitatii si individualitatii;

= Deschidere si comunicare, disponibilitate de a raspunde intrebarilor copilului
= Recunoasterea calitatilor si a reusitelor copiilor;

= Confidentialitatea si increderea reciproca.

In relatia profesionist - copil se promoveaza dialogul, se stimuleaza exprimarea punctelor
de vedere ale copiilor in legatura cu toate aspectele vietii cotidiene si ale activitdtilor in
care sunt implicati. Sunt solicitate si luate in considerare opiniile copiilor in raport cu
varsta §i gradul de maturitate, precum si a familiilor acestora si a persoanelor
semnificative pentru copil.

9. Inchiderea cazului
Copilul iese din programul centrului in urmatoarele situatii:

1. La expirarea termenului de un an prevazut prin hotararea Comisiei de Protectie a
Copilului si daca obiectivele stabilite in PIP au fost atinse

2. La expirarea perioadei de prelungire a interventiei (maxim 1 an de la revocarea
masurii de protectie specializatd)

3. 1In cazul nefrecventirii nemotivate a centrului pe o perioada mai mare de 2 luni si
in urma ingtiintarii DGASPC.

4. In cazul excluderii din centru pentru comportament care pune in pericol siguranta
celorlalti copii si in urma ingtiintarii DGASPC.

5. In urma neprezentarii/necontactarii centrului de catre familie Tn vederea includerii
copilului in programul centrului, dupad epuizarea tuturor procedurilor de
contactare a familiei si copilului.

Decizia de inchidere a cazului se ia in urma unei evaludrii in cadrul echipei
multidisciplinare, cu instiintarca DGASPC asupra deciziei personalului centrului. Se
intocmeste un raport scris de inchidere a cazului care contine informatii concise §i precise
cu privire la durata si obiectivele interventiei, rezultatele obtinute si motivele pentru care
s-a luat aceasta decizie.

10. Monitorizarea cazului dupd iesirea din program

Dupa iesirea din program, copii sunt monitorizati pe o perioada de un an atit in familie
cat si la scoald. De asemenea, in functie de dorinta copilului si de raportul de evaluare
final, beneficiarii pot fi inclusi periodic sau ocazional in diferite activitati, in special cele
de petrecere a timpului liber si artistico-plastice, dar port participa si la activitatile de
meditatii sau pregatire a temelor, consiliere individuala, daca solicitd ajutorul in acest
sens.



Concluzie

Demersul fundatiei Prison Fellowship in asistarea copiilor care au savarsit fapte penale
dar nu raspund penal vizeazd cu precadere cresterea acceptantei sociale a membrilor
comunitatii fatd de acesti copii, atragerea comunitatii in sprijinirea procesului de
integrare sociala a acestora, prin intermediul activitatilor de voluntariat si prin participare
membrilor comunitétii la toate actiunile pe care copii le vor desfasura in comunitate
Necesitatea asistarii copiilor in dezvoltarea sentimentului de acceptantd sociald prin
implicarea lor in activitati creative si de socializare, combinate cu programe de consiliere
individuala si de grup pleaca de la premiza ca are sanse de integrare sociald doar cel care
se simte nediscriminat si acceptat social, pentru ca numai atunci cand stii ca esti acceptat
si recunoscut, te simti in largul tau.

La baza demersului nostru sta convingerea cd, in cea mai mare parte, neacceptanta
sociald este o formd concomitent o forma de ignoranta a societdtii fata de individ si o
formd de invaliditate a individului fatd de societate. Acceptanta sociald reprezinta o
forma de comunicare autenticd individ — societate, care functioneazd ca premisd a
integrarii sociale. O mare parte din comportamentele copiilor sunt influentate de modul in
care ele au fost etichetate de catre adulti, copilul interiorizeazd aceastd etichetare in
imaginea despre sine si se comporta in acord cu ea.

In acelasi timp elementul cheie pentru a atinge obiectivele unei bune integriri (atat
familiale, scolare cat si sociale) si pentru a sprijini toti copiii sa isi atingd potentialul
maxim o reprezinti invitarea sociali si emotionald. Invitarea sociali si emotionala
presupune dezvoltarea de catre copii a abilitatilor, atitudinilor si valorilor necesare
intelegerii §i rezolvarii unor sarcini ca: Invatarea cognitiva, stabilirea de relatii pozitive
(relationarea), adaptarea la cerintele, necesitatile maturizarii sociale in conditiile
complexe ale societdtii din zilele noastre.
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